
PEDOMAN WAWANCARA

1. Bagaimana awal perkembangan sejarah pada PT.bank BNI Syariah cabang

kendari?

2. Produk apa saja yang didominalkan pada PT.bank BNI Syariah cabang

kendari ?

3. Bagaiamana prosedur pengajuan pembiayaan yang ada pada PT.bank BNI

Syariah cabang kendari?

4. Bagaimana pihak bank menyelesaikan pembiayaan yang bermasalah pada

PT.bank BNI Syariah cabang kendari?

5. tinadakan Apa saja yang dilakukan dari pihak bank ketika ada nasabah yang

lupa membayar angsuran perbulannya atau ada yang sama sekali tidak pernah

membayar angsurannya?

6. Apakah ada cara lain dalam mengatasi pembiayaan bermasalah pada PT.

Bank BNI Syariah cabang kendari?

7. Dalam adanya sistim pembiayaan yang bermasalah ini apakah dari pihak

bank mendapatkan keuntungan atau kerugian dalam sistim ini?

8. Berapa persen dari pihak bank mendapatkan keuntunngan jika dalam proses

pembiayaan bermasalah ini dari pihak bank mendapatkan keuntungan atau

berapa persen kerugian yang didapat oleh bank jika dalam proses pembiayaan

bermasalah ini dari pihak bank mendapat kerugian?



9. Menurut bapak/ibu, bagaimana pendapatan tentang PT. Bnak BNI Syariah

Cabang Kendari?

10. Produk apa yang bapak/ibu, dalam melakukan pengajuan pembiayaan?

11. Bagaiman cara untuk melakukan pengajuan pembiayaan murabahah di PT.

Bank BNI Syariah cabang kendari?


