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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Sistem Informasi Akademik (SIA) berbasis Web di Fakultas Tarbiyah dan 

Ilmu Keguruan IAIN Kendari dikategorikan sangat baik yaitu sebesar 89%.  

2. Kualitas pelayanan administrasi akademik  di Fakultas Tarbiyah dan Ilmu 

Keguruan IAIN Kendari dikategorkani sangat baik yaitu sebesar 68%. 

3. Sistem informasi Akademik (SIA) berbasis Web berpengaruh terhadap 

kualitas pelayanan administrasi akademik di Fakultas Tarbiyah dan Ilmu 

Keguruan IAIN Kendari sebesar 15. 3 %,  hal tersebut menunjukkan bahwa  

semakin baik  Sistem Informasi Akademik (SIA) berbasis Web maka, semakin 

baik pula tinggi kualitas  pelayanan administrasi akademik di di fakultas 

tarbiyah dan ilmu keguruan IAIN Kendari. 

B.  Saran-Saran 

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan yang telah diuraikan 

sebelumnya, maka diajukan saran-saran sebagai berikut: 

1. Kepada bagian pengelola Tata Usaha di di fakultas tarbiyah dan ilmu 

keguruan IAIN Kendari untuk meningkatkan kualitas pelayanan administarasi 

akademiknya agar dapat menunjang kegiatan akademik yang lebih efektif dan 

efisien 

2. Kepada lembaga pendidikan secara umum direkomendasikan  melakukan 

upaya-upaya peningkatan kualitas pelayanan dengan berbagai alternatif antara 
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lain proses pembinaan secara langsung, pendidikan ataupelatihan khusus 

mengenai peningkatan kualitas pelayanan. 

3. Kepada mahasiswa, akademisi, peneliti selanjutnya direkomendasikan untuk 

melanjutkan topik penelitian ini utamanya menyangkut penerapan Sistem 

Informasi Akademik (SIA) berbasis Web. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


