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TRANSLITERASI ARAB -LATIN DAN SINGKATANNYA

Daftar huruf bahasa arab dan tranditerasinya ke dalam huruf latin dapat
dilihat padatabel berikut :

A. Konsonan
Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab

Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
Ba b be

Ta t te

< sa $ es (dengan titik di atas)

Jm | je
ha h ha (dengan titik di bawah)

Kha kh ka dan ha

Da d de

za Z zet (dengan titik di atas)
Ra r er

Za z zet

Sin S es

Syin y esdan ye

sad S es (dengan titik di bawah)
dad d de (dengan titik di bawah)
ta t te (dengan titik di bawah)
za Z zet (dengan titik di bawah)
‘ain ‘ Apostrol terbalik

Gain g ge
Fa f ef

Qaf q qi

Kaf k ka

Lam I el

Mim m em

Nun n en

Wau W we

Ha h ha

& Hamzah ‘ apostrof
Ya y ye

Hamzah (¢) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi tanda
apapun. Jika terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda (*)



B. Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal tunggal
atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
Voka tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat,
trandliterasinya sebagai berikut :

Tanada Nama Huruf Latin Nama
fathah a a
kasrah i i
dammah u u

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara
harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu :

Tanada Nama Huruf Latin Nama
fathah dan ya a adan garisdi atas
fathah dan wau au adanu
Contoh :
I as . kaifa
IJ 58 : haula
C. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangya berupa harakat dan huruf,
tranliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu :

Harakat dan Nama Huruf dan Nama
Huruf Tanda
...... fathah dan alif atau a adan garisdi
ya’ atas
kasrah dan ya’ ] i dan garis di
atas
dammah dan wau a u dan garisdi
atas
Contoh :
: mata
: rama
Jé: qgila

ey : yamQtu



D. Ta’ marbstah

Tranditersi untuk ta’ marbstah ada dua, yaitu : ta’ marbstah yang hidup
atau mendapat harakat fathah, kasrah dan dammah, trandliterasinya adalah [t].
Sedangkan ta’ marbstah yang mati dan mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbatah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al-serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’
mar batah itu ditrangliterasikan dengan [ha).

Contoh :
: raudah al-atfal
ALl 45 X - al-madinah al-fadilah
: al-hikmah
E. Syaddah (tasysdid)

Syaddah atau tasysdid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda tasysdid (:¥), dalam tranditerasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.

Contoh :
: rabbana
s : najjaina
- al-haqq
nu’’ima
: “aduwwun

Jikahuruf ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf kasrah

(), makaiaditrandliteras seperti huruf maddah menjadi 1.

Contoh :
: “AlT (bukan “alyy atau ‘aly)
. “‘Arabrt (bukan ‘arabiyy atau ‘araby)
F. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf  (alif
lam ma’rifah). Dalam pedoman trandliterasi ini, kata sandang ditrandliterasi
seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiyah maupun huruf
gamariyah. Kata sandang tidak mengikuti huruf langsung yang mengikutinya
Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya dan dihubungkan
dengan garis mendatar (-).

Contoh :
. al-syamsu (bukan asy-syamsu)
: al-Zalzalah (bukan az-zal zalah)
: al-falsafah
> al-biladu



G. Hamzah
Aturan tranditerasi huruf hamzah yang menjadi apostrof (‘) hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak ditengah dan diakhir kata. Namun, bila hamzah
terletak di awal kata, iatidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia berupa
alif.

Contoh:
:ta’murona
. al-nau’
I : Syai’un
s umirtu

H. Penulisan kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia

Kata, istilah atau kalimat yang ditrandliterasi adalah kata, istilah atau kalimat
yang belum dibakukan daam bahasa Indoneia. Kata, istilah atau kalimat yang
sudah lazim dan mejadi bagian dari perbendaharaan bahasa Indinesia, atau sering
ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, atau lazim digunakan dalam dunia
akademik trtentu, tidak lagi ditulis menurut cara tranditerasi di atas. Misalnya,
kata Al-Qur’an (dari al-Qur’an), ahamdulillah dan munagasyah. Namun, bila
kata-kata tersebut menjadi bagian dari suatu rangkaian teks Arab, maka harus
ditranditersi secara utuh.
Contoh :
F1 Zilal al-Qur’an
Al-sunnah gabl al-tadwin

I. Lafaz al-Jalalah ( )

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jaar dan huruf lainnya
atau berkedudukan sebagai mudaf ilaih (frasa nominal), ditrandliterasi tanpa
huruf hamzah.

Contoh :
& 5 s dinullah billah

Adapun ta’ marbotah di akhir kata yang disandarkan kepada lafaz, al-
Jalalah, ditrandliterasi dengan huruf [t]. Contoh :

& &7 daa hum fT rahmatillah



J.  Huruf Kapital

Walau sistem tulisan Arab tidak mengena huruf kapital (all Caps), dalam
trandliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan penggunaan huruf kapital
berdasarkan pedoman Ejaan Bahasa Indonesia uang berlaku (EYD). Huruf
kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan huruf awa nama dari (orang,
tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan kalimat kalimat. Bila nama diri
didahului oleh kata sandang (al-), maka akan ditulis dengan huruf kapital tetap
huruf awa nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Jika terletak
pada awal kalimat, maka huruf A dari kata sandang tersebut menggunakan huruf
kapital (Al-). Ketentuan yang sama juga berlaku untuk huruf awal dari judul
referensi yang didahului oleh kata sandang al-, baik ketika ia ditulis dalam teks
maupun dalam catatan rujukan (CK, DP, CDK, dan DR).

Contoh:

Wa ma Muhammadun illa radl
Inna awwala baitin wudi’a linnasi lallazi bi bakkata mubarakan
Syahru Ramadan al-lazi unzla fih al-Qur’an
Nasir a-Din al-Tvsi
Al-Gazali
Al-Muqgiz min al-Dalal
Jika nama resmi seseorang digunakan kata Ibnu (anak dari) dan Abv (bapak
dari) sebagai nama kedua terakhirnya, maka kedua nama terakhir itu harus
disebutkan sebagal nama akhir dalam daftar pustaka atau daftar referensi. Contoh

Abv a-Walid Muhammad ibnu Rusyd, ditulis menjadi : lbnu Rusyd, Abv al-
Walid Muhammad (bukan : Abv al-Walid Muhammad ibnu)
Nasr Hamid Abv Zaid, ditulis menjadi : Abv Zaid, Nasr (bukan : Zaid, Nasr
Hamid Abv)
K. Kata Singkatan
Beberapa singkatan yang dibakukan adalah :

Swi. = subhanas wata’ala

Saw. = sallallahu “alaihi wa sallam

as = ‘alaihi al-salam

H = Hijrah

M. = Masehi

SM. = Sebelum Masehi

I = Lahir tahun (untuk orang yang masih hidup saja)
W. = Wafat tahun

QS../..4 = QS d-Bagarah/2:4 atau QS Ali ‘Imran/3:4

HR. = Hadis Riwwayat



DAFTARISI

HALAMANUIUDUL .cveiiticeceee ettt st re et et s s s sre e i
PENYATAAN ORISINALITASPENELITIAN. ..ot i
LEMBAR PENGESAHAN TIM PENGUUJI........ccoeoieicee et i
KATAPENGANTAR oottt ettt sttt re e s e ebe e iv
TRANSLITERASI ARAB-LATIN DAN SINGKATANNYA ..o Vi
YA S 1 {1 Xi
DAFTARGAMBAR. ... oottt sttt st e b et sne st et enesneas Xiii
DAFTARTABEL ...ttt st ettt b neas Xiv
DAFTARLAMPIRAN ...ttt ettt ee sttt eteeve b eaes s snessreesneas XV
ABSTRAK ettt e e b e e re e eareas XVI

BAB | PENDAHULUAN

A. Latar BEakang ......ccoooeeveeiinieieeseeesee s 1
B. Identifikasi Masalah...........cccccoveieniieniieniceseeeeees 10
C. Rumusan Masalah.........cccccveeieniininnieeee e 11
D. Tujuan Penelitian.........ccccoeeveveeieniere e 11
E. Manfaat Penelitian.........cccocovivenininininnneeeseeee 11
F. Definis Operasional .........cccoceceveevenieesesieeseeee e 12

BABIlI  TINJAUAN PUSTAKA

A. Implementas Kebijakan Pendidikan ............ccccceeineennn. 15
1. Konsep Kebijakan ........cccveieniiins cevveeienieneeee e 15
2. Kebijakan Pendidikan..........ccooverireninieniininieeen, 23

3. Implementasi Kebijakan
PendidiKan..........cooovireninine e 27
4. Karakteristik Kebijakan Pendidikan.............c.cccu...... 30
B. Teknologi INfOrmasi .........coceveeviiineenineseeeeee e 31
1. Konsep Teknologi Informasi.........ccocevereeneeiinneenne. 31
2. Bentuk Teknologi INfOrmasi .........cccoceeveeeereenennnenne 36
3. Tujuan Penggunaan Teknologi Informas ............... 37
C. Mutu Pelayanan..........cccceeeeeer coeeveeseene e e 45
D. Pendlitian yang Relevan ..........ccccccevvvveveeieceenns 58

E. KerangkaBerpiKir .......cccooveveiieeniincieseeie e eee e 62



BAB |11

BAB IV

BAB V

METODOLOGI PENELITIAN

mmo o w2

Pendekatan dan Jenis Penélitian..........c.cccoevevvneervceennen.
Tempat dan Waktu Penélitian...........cccccccvvveveeveesieennene,
Jenis dan Sumber Data.........cccceeveeeeneeieseene e
Teknik Pengumpulan Data............ccoeeeveeveseeseesieceene
Teknik ANaliSiSData.........cccooveeeieriieiienieee e

Pengecekan Keabsahan Data...........ccocceeeveeieneeeiiennenne

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A.

B.

C.

D.

E.

POfil MAN L MUNG ......ccoveiie e
1. IdentitaSMAN L MUNA .......ccoevveiierierieeieceere e
2. Visidan Misi MAN L MUN&........cccoeovevmreerieeiesieenns
3. Data Guru Madrasah Aliyah Negeri 1 Muna..............
4. Saranadan PrasaranaMAN 1 Muna............ccceeuenneee.
Implementasi Pemanfaatan Teknologi Informasi pada
MAN L MUNG ..cooiiiiiiiicie e e
Kebijakan Tentang Teknologi Informas Terhadap Mutu
Pelayanan Sekolah...........cccooeveieciiseece e
Mutu Pelayanan Pendidikan Berbasis Teknologi
Informasi padaMAN 1 Muna

Pembahasan Hasil Penelitian .........ccoccooevvvininincnennene,

PENUTUP

A.

KeSIMPUIAN. ..o

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

63
65
65
67
69
74

77
77
77
78
78

79

97

104
109

116
117
119
125



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1  Struktur Organisasi MAN

Gambar 2 Dokumentasi Observas ...

Gambar 3 Dokumentas Wawancara

I YU =



Tabel 1

Tabel 2

Tabel 3

DAFTAR TABEL

Daftar Nama Guru MAN 1 Muna Tahun Pelgjaran

2017 —2018.......oeeeeeeee ettt e 134
Daftar namatenaga administrass MAN 1 Muna
Tahun Pelgjaran 2017 — 2018.........ccccceveveiececece e 136

Saradan Prasarana MAN 1 Muna Tahun Pelgjaran
2017 —2018.......oeeeeeeee ettt et 137



Lampiran 1
Lampran 2
Lampran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5

DAFTAR LAMPIRAN

Pedoman Observasi..........coceveeecveeviee e,
Pedoman Wawancara ..........cccceeeveeviveciveennnnns
Hasil Wawancara Dengan Kepala Madrasah..

Hasil Wawancara Dengan Wakamad Kesiswaan ................
Hasil Wawancara Dengan Wakasek Wakamad ...................

Hasil Wawancara Dengan Wakamad Sarpras

121
123
124
126
128
130



ABSTRAK

LA Ode Kode, NIM : 16040201023. “Implementasi Kebijakan Pendidikan Tentang
Teknologilnformasi pada Mutu Pelayanan di Madrasah AlliyahNegeri 1 Muna”.
Tesis Program Studi Mangjemen Pendidikan Islam, Ingtitut Agama Islam Negeri
Kendari, Pembimbing I, Dr. Ambar Sri Lestari, M.Pd. Pembimbing II, Dr. Imelda
Wahyuni, S.S, M.Pd.

Penelitianinitentang Implementasi Kebijakan Pendidikan tentang Teknologi
Informasi pada Mutu Pelayanan di MAN 1 Muna. Tujuan penelitian ini adalah
untukmendeskri psikandanmengkaji penggunaan teknologi informasi,
mendeskripsikan dan mengkaji kebijakan pendidikan tentang teknologi informasi
serta mendeskripsikan dan mengkaimutu pelayanan di MAN 1 Muna dengan
mengi mplementasi kankebijakanpendidikan tentang teknologi informasi.

Penelitianinimerupakan  penelitiankualitatif ~ deskriptif. =~ Metode yang
diguanakan dalam penelitian ini adalah metode analisis untuk mengkaji konsep
kebijakan pendidikan tentang teknologi informasi. SubjekpenelitianadalahK epala
Madrasah, Wakil Kepaa Madrasah, Pendidik dan Tenaga Kependidikan.
Teknikpengumpulan data melaluiobservasi, wawancara, dandokumentasi. Analisis
data daampenditianinimelaluitigatahapyaitureduksi data, penygian data,
danpenarikankesimpulan. Ujikeabsahan data menggunakanteknikuji keredibilitas
data dan konfimabilitas.

Hasil penelitianmenunjukkanbahwa(1) pemanfaatan teknologi informasi pada
MAN 1 Muna meliputi proses pengelolaan administrasi yakni dalam bidang tata
kelola sekolah, bidang keuangan, bidang sarana dan prasarana dan pengelolaan
tenaga pendidik dan kependidikan, serta dalam proses belgar mengajar
menggunakan pembelgjaran dengan memanfaatkan perangkat teknologi informasi
seperti jaringan internet, laptop, LCD dan power point. (2) Kebijakanpendidikan
tentang teknologi informasi di MAN 1 Muna merupakan tindak lanjut dari kebijakan
yang dikeluarkan oleh pemerintah pusat. Wujud dari tindak lanjut terhadap
kebijakan pusat tersebut, maka kepala madrasah membuat konsep kebijakan berupa
mewagjibkan bagi semua guru untuk memiliki laptop dan setiap guru dan staf
diharuskan memiliki kemampuan dalam menggunakan perangkat teknologi
infformasi. (3) Implementsi teknologi dan informasi baik dalam pengelolaan
administrass maupun dalam proses pembelgaran dapat meningkatkan mutu
pelayanan madrasah.
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ABSTRACT

LA Ode Kode, NIM: 16040201023. "Implementation of Education Policy on
Information Technology on Service Quality in 1 Muna Alliyah Madrasah Negeri".
Thesis Management Study Program for Islamic Education, Kendari State Islamic
Institute, Advisor I, Dr. Ambar Sri Lestari, M.Pd. Counselor |1, Dr. Imelda Wahyuni,
S.S, M.Pdl

This research is about Implementation of Education Policy on Information
Technology on Service Quality in MAN 1 Muna. The objective of this study is to
describe and review the use of information technology, describe and review
education policy on information technology and describe and review the quality of
service in MAN 1 Muna by implementing education policy about information
technology.

This research is descriptive qualitative study. The method used in this research
is analysis method to examine the concept of education policy on information
technology. Subjects of this tudy are Head of Madrasah, Deputy Head of Madrasah,
Educator and Education Personnel. Data collection techniques are through
observation, interviews, and documentation. Data analysis in this research through
three stages namely data reduction, data presentation, and conclusion. Validity test
used data reliability andconfirm ability tes techniques.

The result of this research shows that (1) the utilization of information
technology in MAN 1 Muna includes administrative management process in of
school governance field, finance field, facilities and infrastructure fieldandeducation
and education personnel management, and teaching and learning process utilizing
information technology devices such as internet network, laptop, LCD projector and
power point, (2) the information technology education policy in MAN 1 Munais a
follow-up policy from the one issued by the central government. As aresult, the head
of the madrasah drew up a policy concept requiring all teachers to have a laptop and
every teacher and staff required to be able to use infirmation technonogy devices, (3)
the implementation of technology and information both in administrative
management and in the learning process can improve the quality of madrasah
Services.



