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ABSTRAK 

Tia Lismiharti, dengan NIM 18030102018 “ Implementasi Pelayanan Bimbingan 

Kursus Calon Pengantin (Suscatin) Di Kantor Urusan Agama (KUA) Kecamatan 

Kadia Kota Kendari”. Dibimbing oleh : Dr. Ros mayasari S.Ag., M.Si 

Penelitian ini membahas tentang implementasi pelayanan bimbingan kursus calon 

pengantin (suscatin) di KUA Kadia Kota Kendari. Penelitian ini  bertujuan untuk 

menciptakan keluarga yang harmonis dan sakinah dengan cara memberikan bekal 

ilmu pengetahuan tentang rumah tangga/keluarga. Data dikumpulkan melalui 

observasi, wawancara, dan dokumentasi berdasarkan penelitian yang dilakukan 

peneliti diperoleh hasil dan kesimpulan sebagai berikut : pertama, pelaksanaan 

suscatin di KUA Kadia terdapat beberapa tahapan yaitu pelatihan pembinaan 

suscatin bagi penyuluh, pendaftaran suscatin di KUA, penentuan jadwal 

bimbingan suscatin, metode bimbingan suscatin, materi bimbingan suscatin, 

pelaksanaan bimbingan suscatin, dan evalusi suscatin. Kedua, adanya kendala 

dalam bimbingan suscatin baik kendala internal dari pihak penyuluh yang 

bertugas berhalangan hadir, maupun kendala eksternal  dari peserta bimbingan 

suscatin yang sulit untuk  mendatangkan peserta dikarenakan tempat bekerja yang 

jauh sehingga kurang mendapatkan izin. Ketiga upaya mengatasi kendala, dalam 

upaya mengatasi kendala yang terjadi pada pelaksanaan suscatin penyuluh selalu 

mengingatkan kepada peserta agar dapat hadir mengikuti bimbingan suscatin 

secara langsung di KUA, dan juga menghubungi pihak keluarga agar peserta yang 

akan mengikuti bimbingan dapat meluangkan waktunya untuk dapat hadir 

mengikuti bimbingan secara langsung, namun bagi peserta yang sulit sekali 

mendapatkan izin bimbingan suscatin dapat dilakukan melalui media social 

seperti menggunakan aplikasi zoom dan whatApps, selain itu upaya dalam 

bimbingan suscatin adalah agar penyuluh dapat mempunyai kapasitas ilmu 

pengetahuan keagamaan dan pemateri dapat dicontoh dalam mempraktekkan 

kehidupan rumah tangga yang baik sesuai syariat Agama Islam. 

Kata Kunci : Implementasi, Kursus Calon Pengantin (Suscatin) 
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