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ABSTRACT 

 

ANA AFIANA NIM. 17010103038. Implementation of Change Management 

in Educational Development at SMA Negeri 1 Menui Islands, Ulunambo 

Village, Kab. Morowali, Central Sulawesi. Supervised By: Prof. Dr. H. 

Zulkifli M., M.Si., M.Pd. and Dr. Akib M.Pd.  

 

This study examines and analyzes the Function of Change Management in 

Educational Development, the Impact of Change Management in Educational 

Development, and the Supporting and Inhibiting Factors of Change Management 

in Educational Development in Menui Islands 1 Public High School. This type of 

research is a qualitative phenomenological approach. Data collection was carried 

out by means of observation, interviews and documentation. Data analysis 

techniques namely data collection, data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. Data validation techniques through persistence, triangulation, and 

using reference materials. 

Research results: 1) Change management is very functional or has a large 

influence on educational development a.) The principal first conducts a needs 

analysis, changes generally lead to school facilities and infrastructure (facilities) 

by forming a work team. b.) Holding work meetings; Distribution of tasks, 

determining work plans, determining admin managers. c.) The use of ICT has 

been implemented by providing facilities such as electricity, network access, 

computers and other facilities then carrying out training or introduction to teachers 

on how to use ICT. d.) Monitor the implementation of performance results applied 

in the field and provide feedback through assessments with the aim of knowing 

the level of success of the program. 2) The positive impact: The emergence of 

new learning methods, administrative systems that use the use of technology. The 

negative impact: it is feared that students will not make optimal use of 

information technology, it can reduce students' interest in reading, creating social 

inequality. 3) Supporting factors: environmental factors that drive why the change 

is very necessary and must be carried out, following global currents and market 

demands, technology, government quality standards. Inhibiting factors: 

Challenges in the availability of time, readiness of materials or limited facilities 

become obstacles. 

Keywords: Change Management, Education Development 
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ABSTRAK 

 

ANA AFIANA NIM. 17010103038. Implementasi Manajemen Perubahan 

dalam Pegembangan Pendidikan di SMA Negeri 1 Menui Kepulauan 

Kelurahan Ulunambo, Kab. Morowali, Sulawesi Tengah. Dibimbing Oleh: 

Prof. Dr. H. Zulkifli M., M.Si., M.Pd. dan Dr. Akib M.Pd. 

 

Penelitian ini mengkaji dan menganalisis tentang Fungsi Manajemen Perubahan 

dalam Pengembangan Pendidikan, Dampak Manajemen Perubahan dalam 

Pengembangan Pendidikan, dan Faktor Pendukung dan Penghambat Manajemen 

Perubahan dalam Pengembangan Pendidikan di SMA Negeri 1 Menui Kepulauan. 

Jenis penelitian ini kualitatif pendekatan Fenomenologi. Pengumpulan data 

dilakukan dengan cara observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis 

data yaitu pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. Teknik keabsahan data melalui ketekunan, triangulasi, dan 

menggunakan bahan referensi. 

Hasil penelitian: 1) Manajemen perubahan sangat berfungsi atau besar 

pengaruhnya dalam pengembangan pendidikan a.) Kepala Sekolah terlebih dahulu 

melakukan analisis kebutuhan, perubahan secara umum mengarah pada sarana 

dan prasarana sekolah (fasilitasnya) dengan membentuk tim kerja. b.) 

Mengadakan rapat kerja; Pembagian tugas, penentuan rencana kerja, menentuan 

admin pengelola. c.) Pengunaan TIK telah diterapkan dengan penyediaan fasilitas 

seperti listrik, akses jaringan, komputer serta sarana lainnya kemudian 

melaksanakan pelatihan atau pengenalan untuk para guru bagaimana pemanfaatan 

TIK. d.) Memonitoring pelaksanaan hasil kinerja yang diterapkan di lapangan dan 

memberi umpan balik melalui penilaian dengan maksud untuk mengetahui tingkat 

keberhasilan program. 2) Dampak positifnya: Munculnya metode pembelajaran 

yang baru, sistem administrasi yang menggunakan pemanfaatan teknologi. 

Dampak negatifnya: dikhawatirkan peserta didik tidak memanfaatkan teknologi 

informasi dengan optimal, dapat mengurangi minat baca siswa, menimbulan 

kesenjangan sosial. 3) Faktor pendukung: faktor lingkungan yang mendorong 

mengapa perubahan itu sangat perlu dan harus dilakukan, mengikuti arus global 

dan tuntunan pasar, teknologi, standar mutu pemerintah. Faktor penghambat: 

Tantangan ketersediaan waktu, kesiapan bahan sarana atau keterbatasan 

fasilitasnya menjadi hambatan. 

Kata Kunci: Manajemen Perubahan, Pengembangan Pendidikan 

 

 
 


