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Appendices 2 : Blueprint of Questionnaire 

1. Learnability of Schoology Platform in Questionnaire include the 

question from Q3, Q4, Q5, Q11, Q12, Q14 & Q15 

Catgorization  Indicator Question 

Learnability 

 Easy to access 

Q3 : Schoology adalah media 

pembelajaran online yang mudah 

untuk diakses 

Q4 : Dengan menggunakan 

Schoology saya mengumpulkan 

tugas tepat waktu 

Q14 : Berkomunikasi dengan 

dosen lebih mudah dengan 

menggunakan Schoology 

Q15 : Schoology adalah media 

pembelajaran online yang cocok 

dalam pembelajaran bahasa 

Inggris. 

 Challanges in 

using Schoology 

Q11 : Fitur-fitur pada Schoology 

sesuai dengan kebutuhan kelas 

online saya selama masa pandemi 

COVID-19 

Q5 : saya tidak memiliki kendala 

dalam mengakses Schoology 

selama masa pandemi 

Q12 : Schoology memiliki banyak 

kelebihan dibandingkan aplikasi 

pembelajaran online lainnya 

 

 

2. Satisfaction of Schoology Platform in Questionnaire include the 

question from Q1, Q2, Q6, Q7, Q8, Q9, Q10 & Q13 
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Categorization Indicator Question 

Satisfaction  Feelings when 

using Schoology 

Q1 : Saya senang mengguakan 

Schoology sebagai media 

pembelajaran selama pandemi 

COVID-19 

Q8 : Saya merasa tertantang 

dalam menggunaka Schoology 

selamamasa pandemi COVID-19 

Q9 : Saya merasa kecewa ketika 

saya tidak dapat mengumpulkan 

tugas tepat waktu pada Schoology 

 Interest when 

using Schoology 

Q6 : Schoology memiliki fitur 

yang menarik 

Q10 : Saya tertarik mempelajari 

fitur-fitur lain dlaam Schoology 

Q13 : Schoology memiliki 

tampilan yang menarik 

 Benefits when 

using Schoology 

Q2 : Dengan menggunakan 

Schoology, saya tertarik untuk 

mengerjakan tugas yang diberikan 

dosen. 

Q7 : Saya menjadi lebih terlibat 

dalam mengerjakan tugas melalui 

Schoology 
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Appendices 3 : Blueprint of Reflection 

1. Learnability of Schoology Platform in Reflection include the question 

from  Q1 and Q5 

Categorization Indicator Question 

Learnability 

 Easy to acces Q1 : Bagaimana pendapatmu 
tentang penggunaan Schoology 
pada pembelajaran online 
selama masa pandemi COVID-
19? 
 

 Students’ 

Challanges 

when using 

Schoology 

Q5 : Jelaskan Tantangan apa 
saja yang kamu dapatkan selama 
menggunakan Schoology pada 
pembelajaran online selama 
masa pandemi COVID-19? 
 

 

2. Satisfaction of Schoology Platform in Questionnaire include the 

question from Q2, Q3 & Q4. 

Categorization Indicator Question 

Satisfaction 

 Advantages and 

Disadvantage sin 

using Schooloogy 

Q2 : Apa saja kelebihan dan 
kekurangan yang kamu dapatkan 
ketika menggunakan Schoology? 
COVID-19? 

 Benefits in using 

Schoology 

Q3 : Apa manfaat yang kamu  

dapatkan dari penggunaan 

Schoology pada pembelajaran 

online selama masa pandemi 

 Interest in using 

Schoology 

Q4: Jelaskan apa saja yang 

membuat kamu tertarik 

menggunakan Schoology? 
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Appendices 4 : Questionnaire (Adapted from Crisentia,2017) 

 
Lembar Kuisioner 
Nama: 
NIM : 
 
Silahkan pilih jawaban yang paling menggambarkan perasaan Anda tentang 
pernyataan di bawah ini! 
 

1. Saya senang menggunakan Schoology sebagai media pembelajaran online selama 
pandemi COVID-19 

o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
2. Dengan menggunakan Schoology, saya tertarik untuk mengerjakan tugas yang 

diberikan dosen 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
3. Schoology adalah media pembelajaran online yang mudah untuk diakses  
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
4. Dengan menggunakan Schoology Saya mengumpulkan tugas tepat waktu 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
5. Saya tidak memiliki kendala dalam mengakses Schoology selama masa pandemi 

COVID-19 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
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o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
6. Schoology memiliki fitur fitur yang menarik 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
7. Saya menjadi lebih terlibat dalam mengerjakan tugas melalui Schoology 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
8. Saya merasa tertantang dalam menggunakan Schoology selama masa pandemi 

COVID-19 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
9. Saya merasa kecewa ketika saya tidak dapat mengumpulkan tugas tepat waktu 

pada Schoology 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
10. Saya tertarik mempelajari fitur-fitur lain dalam Schoology 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
11. Fitur-Fitur  pada Schoology sesuai dengan kebutuhan saya kelas online selama 

pandemi COVID 19 
o Sangat Setuju 
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o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
12. Schoology memiliki banyak kelebihan dibandingkan aplikasi pembelajaran 

online lainnya 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
13. Schoology memiliki tampilan yang menarik 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 

 
14. Berkomunikasi dengan dosen lebih mudah dengan menggunakan Schoology 
o Sangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 
15. Schology adalah media pembelajaran online yang cocok dalam pembelajaran 

Bahasa Inggris 
o SayaSangat Setuju 
o Setuju 
o Netral 
o Tidak Setuju 
o Sangat Tidak Setuju 
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Appendices 5: Refelection 

 

Nama : 

Nim : 

 

Berikan jawaban yangs sesuai dengan keadaan anda pada pertanyaan-
pertanyaan dibawah ini! 

 

1. Bagaimana pendapatmu tentang penggunaan Schoology pada 
pembelajaran online selama masa pandemi COVID-19? 

2. Apa saja kelebihan dan kekurangan yang kamu dapatkan ketika 
menggunakan Schoology? 

3. Apa manfaat yang kamu  dapatkan dari penggunaan Schoology pada 
pembelajaran online selama masa pandemi COVID-19? 

4. Jelaskan apa saja yang membuat kamu tertarik menggunakan Schoology? 
5. Jelaskan Tantangan apa saja yang kamu dapatkan selama menggunakan 

Schoology pada pembelajaran online selama masa pandemi COVID-19? 
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Appendices 6: Result From Questionnaire 

Name Gender Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 
Participant 1 Female SS SS S SS SS SS SS SS SS SS SS SS SS SS SS 
Participant 2 Female N S N N N N N N N N N N N N N 
Participant 3 Female SS S SS SS SS S SS N SS S S N S N SS 
Participant 4 Female N N N N T S N N S SS N N N S N N 
Participant 5 Female S SS S N N N S SS SS S S S N T S S 

Participant 6 Female S N S S 
S T 
S T S N T S SS N T S T S N T S N 

Participant 7 Male S S S N S S N S N S S N S N SS 
Participant 8 Male S S S S S S N N S S N N S N S 
Participant 9 Female SS SS S S SS S S S SS S S S SS S SS 
Participant 10 Female N N S T S S N N T S S N N T S N T S N 
Participant 11 Female S N T S T S T S S S N SS N S N S T S S 
Participant 12 Male S S S S S S S S S S S S S S S 
Participant 13 Male S S S N T S S S T S S S S SS S SS SS 
Participant 14 Female S N S N S N N N N N N N N N S 
Participant 15 Female S S S S T S S S N SS S S N S N SS 
Participant 16 Female S S S S S S S N S S S S S S S 
Participant 17 Female N N S N T S N N N N N N N S N N 
Participant 18 Female S S S S S S S N S N S N S N S 
Participant 19 Female S S S N S S N N S N N N N N N 
Participant 20 Female S S S S S S S S SS S S N S S S 
Participant 21 Male S S S N T S S S T S S S S SS S SS SS 

 

Note : 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 
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N : Netral 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 
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Appendices 7 : Result From Reflection 

Question Students’ Answers 

Q1 : Bagaimana pendapatmu tentang penggunaan Schoology pada 
pembelajaran online selama masa pandemi covid-19? 

Bagus 
Schoology membantu mahasiswa dalam memudahkan pengumpulan 
tugas yang mana tidak memudahkan untuk tercecer. 
Sangat bermanfaat dan tidak banyak menguras kuota 
Bagus, karna mudah digunakan. 
Menggunakan Schoology pada pembelajaran online sangat 
bermanfaat 
Karena sebelum covid-19 ada kami suda menggunakan aplikasi 
Schoology dan masa pandemi pun kami menggunakannya jadi 
menurut saya sangat membantu untuk mengirimkan tugas . 
sangat baik 
Saya pikir itu sangat membantu proses belajar mengajar, apalagi 
dalam proses submit tugas. 
Schoology adalah aplikasi yang bagus digunakan di masa daring saat 
ini, namun ada beberapa fitur yang saya butuhkan namun tidak ada di 
dalamnya. 
Menurut saya lumayan bagus karena Memudahkan untuk mengirim 
tugas secara online.  
Sangat baik, aplikasihl nya mudah untuk dipahami. 
Bagus dalam membantu saya mengumpulkan tugas secara online.  
Bagus, untuk memudahkan mahasiswa dalam mengirim tugas. 
Menurut saya cukup baik 
I think it is good because it is more organized in collecting 
assignments 
Menurut saya aplikasi Schoology bagus dan sangat membantu saat 
kuliah online apalagi untuk pengumpulan tugas. 
Pendapat saya tentang penggunaan Schoology pada pembelajaran 
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online selama masa pandemi covid-19 menurut saya cukup membantu 
dan memudahkan saat mingirim tugas. 
 

Q2 : Apa saja kelebihan dan kekurangan yang kamu dapatkan 
ketika menggunakan Schoology? 

Kelebihannya adalah mudah untuk mengirim tugas 
Kekurangannya adalah jaringan yang sulit 
Salah satu kelebihannya yaitu menjadi lembaga pendidikan tinggi 
serta perusahaan/institusi yang dapat membuat, berbagi konten serta 
mengelolanya dengan baik, sedangkan kekurangannya yaitu belum 
tersedia akses secara offline. 
Kelebihan mengirit kuota. Kekurangan yang saya dapatkan sejauh ini 
tidak ada 
Kelebihannya mudah di akses dan fiturnya juga bagus-bagus, kalau 
kekurangan jika kita mau aplod file yang besar pasti susah. 
Kelebihannya mudah untuk diakses, kekurangannya yaitu jika 
jaringan kurang baik maka akan loading untuk menggunakan 
Schoology 
Kelebihannya : mudah digunakan, karena fitur-fiturnya mudah 
dipahami. 
Kekurangannya : jika kita salah mengirim file maka file tersebut tidak 
bisa dihapus dan juga ukuran file yang di submit terbatas apalagi 
dalam bentuk video. 
kelebihannya mudah untuk di gunakan kekurangnya jika mengopload 
video membutuhkan waktu yang sangat lama dan juga membutuhkan 
jaringan yang kuat. 
Kelebihan mudah di gunakan, aman, dan juga praktis. Kekurangannya 
adalah, kadang file tugas saya tidak bisa di baca saat dibuka di 
Schoology.  
Kelebihannya yaitu mudah digunakan dan penampilannya menarik. 
Sedangkan kekurangannya yaitu kita tidak dapat menghapus tugas 
yang sudah di kirim. 
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Kelebihannya bisa diakses dimanapun kapanpun. Kekurangannya 
terkadang harus menunggu loading cukup lama jika jaringannya tidak 
kuat.  
Kelebihannya yaitu mudah dipahami ketika akan mengirim tugas, 
untuk kekurangganya yaitu suka keluar keluar sendiri.  
Kelebihannya bisa mengirim tugas dimanapun dan kapanpun dengan 
mudah. Kekurangannya, harua mencari spot yang memiliki jaringan 
yang kuat dan stabil. 
Kelebihannya yakni susunan dari tiap-tiap mata kuliah yang rapi. 
Kekurangannya yakni tidak adanya pemberitahuan jika sudah 
mendekati deadline. 
Kelebihan nya yaitu kita lebih mudah mengakses Schoology di 
google, kekurangan nya kita sulit menggunakan Schoology pada saat 
jaringan kurang bagus. 
Sometimes the network is inadequate 
Kelebihannya yaitu pengajar atau dosen dapat mengatur segala 
kegiatan yang akan dilakukan. Kedua, siswa dapat melihat soal secara 
online serta dapat membentuk kelompok dengan teman. Ketiga, 
mudah di dapatkan secara gratis dengan menginstalnya di mobile 
phone. 
 
Kekurangannya yaitu karena berbasis online maka untuk 
mengaksesnya membutuhkan internet. Kedua, tampilan dari menu 
home kurang interaktif, jadi saat pertama kali membukanya terkadang 
siswa merasa bingung. Ketiga, fasilitas untuk peserta didik masih 
kurang dan lebih banyak fasilitas untuk pengajar. Keempat, saat siswa 
salah mengirim tugas maka tugas sebelumnya tidak dpt dihapus. 
Kelima, ada batasan ukuran saat akan mengirimkan file vidio. 
Kelebihan dari aplikasi Schoology yaitu memudahkan saat mengirim 
tugas,dan kekurangannya yaitu tergantung pada internet. 
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Q3 : Apa manfaat yang kamu  dapatkan dari penggunaan 
Schoology pada pembelajaran online selama masa pandemi covid-
19? 

Saya banyak mempelajari Schoology 
Manfaatnya yaitu tersedia fasititas menu yaitu untuk 
melihat/mengontrol assignment dan course sehingga memudahkan 
saya untuk mengetahui tugas-tugas yg telah diselesaikan. 
Memudahkan saya dalam mengumpulkan tugas 
Bisa mengirim tugas dengan mudah 
Mudah untuk mengirimkan tugas 
Salah satunya bisa mensubmit tugas dengan tepat waktu dan cepat. 
dapat belajar hal baru 
Saat mengumpulkan tugas lebih mudah dan praktis. 
Manfaatnya yaitu tidak ada yang bisa melihat tugas kita yang sudah di 
kirim di Schoology. 
Membantu saya dalam mengumpul tugas melalui online.  
Dapat mengetahui pembelajaran yang kami pelajari. 
Bisa memudahkan saya mengirim tugas. Tidak perlu lagi mengirim 
tugas secara offline 
Manfaatnya yakni membantu saya mengumpulkan tugas. 
Manfaat nya kita bisa mengirim tugas untuk dikirim ke dosen. 
Many, such as collecting assignments in an orderly manner and the 
application is easy to use to view assignments or lessons there. 
1. Manfaatnya adalah saya dapat mengirimkan tugas tepat waktu 
karena di Schoology sudah tertera due date tugasnya.  
2. Dapat berkomunikasi dengan pengajar/dosen. 
Manfaat yang saya dapatkan dari penggunaan Schoology pada 
pembelajaran selama masa pandemi covid-19 yaitu bisa tetap 
mengirimkan tugas walaupun dari jarak yang cukup jauh. 
 

 
 
 

Saya banyak mempelajari Schoology 
Manfaatnya yaitu tersedia fasititas menu yaitu untuk 
melihat/mengontrol assignment dan course sehingga memudahkan 
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Q4 : Jelaskan apa saja yang membuat kamu tertarik menggunakan 
Schoology? 

saya untuk mengetahui tugas-tugas yg telah diselesaikan. 
Memudahkan saya dalam mengumpulkan tugas 
Bisa mengirim tugas dengan mudah 
Mudah untuk mengirimkan tugas 
Salah satunya bisa mensubmit tugas dengan tepat waktu dan cepat. 
dapat belajar hal baru 
Saat mengumpulkan tugas lebih mudah dan praktis. 
Manfaatnya yaitu tidak ada yang bisa melihat tugas kita yang sudah di 
kirim di Schoology. 
Membantu saya dalam mengumpul tugas melalui online.  
Dapat mengetahui pembelajaran yang kami pelajari. 
Bisa memudahkan saya mengirim tugas. Tidak perlu lagi mengirim 
tugas secara offline 
Manfaatnya yakni membantu saya mengumpulkan tugas. 
Manfaat nya kita bisa mengirim tugas untuk dikirim ke dosen. 
Many, such as collecting assignments in an orderly manner and the 
application is easy to use to view assignments or lessons there. 
1. Manfaatnya adalah saya dapat mengirimkan tugas tepat waktu 
karena di Schoology sudah tertera due date tugasnya.  
2. Dapat berkomunikasi dengan pengajar/dosen. 
Manfaat yang saya dapatkan dari penggunaan Schoology pada 
pembelajaran selama masa pandemi covid-19 yaitu bisa tetap 
mengirimkan tugas walaupun dari jarak yang cukup jauh. 
 

Q5 : Jelaskan Tantangan apa saja yang kamu dapatkan selama 
menggunakan Schoology pada pembelajaran online selama masa 
pandemi covid-19? 

Tantangannya adalah susahnya jaringan  
Tantangan saya yaitu ketika sedang berada di tempat tidak adanya 
jaringan aplikasi Schoology tidak dapat terakses secara offline. 
Tidak ada 
Kalau tantangan belum ada untuk sekarang 
Tantangan yang saya dapatkan yaitu Ketika mengirim tugas video, 
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biasa videonya tidak kelihatan sehingga membuat saya panik. 
Kendala pada Jaringan untuk mengakses apalagi ketika ingin 
mengumpulkan tugas dan ukuran file yang boleh di upload hanya 
ukuran kecil. 
ketika opload file video membutuhkan jaringan yang kuat dan 
membutuhkan waktu yang saangat lama untuk berhasil 
mengoploadnya 
File tugas saya suka error. Entah kenapa, saya juga tidak tahu. 
Tangangannya yaitu harus mendapatkan jaringan yang bagus agar 
bisa mengirim tugas. 
Harus menggunakan jaringan yang kuat dan stabil jika ingin 
mengirim tugas.  
Yaitu jaringan, ketika menggunakan Schoology dengan jaringan yang 
jelek sangat tidak efektif untuk mengirm atau mengakses Schoology. 
Kemudahan mengirm tugas hanya dengan menggunakan aplikasi.  
Dikarenakan tidak adanya pemberitahuan ketika mendekati deadline, 
akhirnya banyak tugas saya yang overdue. 
Tantangannya yaitu pada saat kita mengirim tugas tetapi jaringan 
kurang bagus. 
 Time to send assignments 
Tantangan saya adalah saat mengakses Schoology jaringan internet 
harus benar-benar bagus sehingga saat tiba-tiba mati lampu atau 
jaringan hilang maka saya akan kesulitan mengaksesnya. 
Tantangan yang saya dapatkan selama menggunakan Schoology pada 
pembelajaran online selama masa pandemi covid-19 yaitu jaringan 
internet yang kurang mendukung. 
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Note : 

The result is highlighting using two colours red and yellow. 

 Red as learnability of Schoology platform 

Yellow as satisfaction of Schoology Platform
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Appendices 8 : Research Permit 
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