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Pedoman wawancara 

I. Data responden khusus Bank Syariah Indonesia 

1. Nama    : 

2. Jenis kelamin   : 

3. Usia Pendidikan   : 

4. Pekerjaan    : 

II. Daftar pertanyaan  

1. Apakah BSI KCP Kolaka mengimplementasikan Pembiayaan 

Kredit Usaha Rakyat  KUR BSI terhadap usaha mikro di Kota 

Kolaka? 

2. Bagaiman strategi BSI KCP Kolaka dalam menarik minat pelaku 

usaha mikro sehingga mengambil pembiayaan KUR di BSI KCP 

kolaka? 

3. Pembiayaan apa yang di implementasikan kepada pelaku usaha 

mikro? 

4. Apa kelebihan mengambil pembiayaan KUR BSI bagi pelaku 

Usaha Mikro? 

5. Bagaimana mekanisme pemberian dana KUR yang 

diimplementasikan bagi pelaku Usaha Mikro di Kota Kolaka? 

6. Apa yang menjadi patokan pihak BSI sehinga 

mengimplementasikan pembiayaan KUR bagi pelaku Usaha mikro 

di Kota Kolaka? 

7. Bagaimana dampak pembiayaan kredit usaha rakyat dalam 

mengembangkan usaha mikro di kota Kolaka? 
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8. Apa yang menjadi kendala penyaluran KUR BSI di kota Kolaka? 

9. Bagaimana pihak Bank dalam mengukur keberhasilan dalam 

mengimplementasikan pembiayaan KUR BSI di kota Kolaka? 

10. Bagaimana sejarah berdirinya kantor cabang Bank Syariah di kota 

Kolaka? 
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I. Data responden khusus nasabah Bank Syariah Indonesia  

1. Nama     : 

2. Jenis kelamin   : 

3. Usia Pendidikan  : 

4. Pekerjaan    : 

II. Daftar pertanyaan  

1. Apakah anda mengetahui apa itu KUR BSI, mengetahui darimana, 

dan dimanfaatkan untuk apa? 

2. Mengapa anda mengambil pembiayaan kredit usaha rakyat di bank 

Syariah Indonesia? 

3. Apakah mengambil pembiayaan dana KUR BSI tidak 

memberatkan Nasabah? 

4. Apa tujuan anda mengambil pembiayaan KUR BSI? 

5. Apakah KUR dapat membantu dalam meningkatkan usaha anda? 

6. Apakah factor factor penghambat dalam pengambilan pembiayan 

kredit usaha rakyat di Bank Syariah Indonesia?  

7. Bagaimana pandangan anda tentang Bank Syariah Indonesia? 

8. Bagaiman pendapat setalah mengambil pembiayaan kredit usaha 

rakyat di bank Syariah Indonesia? 

9. Apa kelemahan dan kelebihan dari adanya program KUR? 
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Transkip wawancara 

Informan 1 

Nama   : Rudi  

Jenis kelamin  : Laki-laki  

Usia   : 31 

Pendidikan  : s1 

Pekerjaan  : branch manager 

Waktu penelitian: 20 juni 2022 

1. apakah BSI Kc kolaka mengimplementasikan pembiayaan kredit 

usaha rakyat (KUR) BSI terhadap usaha mikro di kotakolaka? 

Jawaban: 

untuk saat ini meman BSI melakukan salah satu prodak andalan itu 

adalah pembiayaan KUR untuk pelaku usaha khususnya di kota 

kolaka pembiayaan kur ini terbagi menjadi 3 pembiayaan kur mikro 

dan kur kecil. tujuannya untuk membantu pelaku usaha kecil 

1. Bagaiman strategi BSI KCP Kolaka dalam menarik minat pelaku 

usaha mikro sehingga mengambil pembiayaan KUR di BSI KCP 

kolaka? 

Jawaban: 

yang pertama sosialisasi ke pelaku usaha umkmdan prodktif usaha 

usaha kecil yang saat ini yang belum disentuh oleh pihak bank 

mana pun. dari sisi angsuran ringan dan kemudian sangat 

membantu untuk pelaku pelaku usaha kecil yang utamanya 

berdampaak covid 19. yaitu sangat membantu sekali yang usahanya 
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yang mulai di rintis yang sudah berjalan 6 bln sampai2 tahun, dan 

bagaimana kur ini bisa di manfaatkan KUR dengan sangat baik, 

karna dari sisi kemudahan dan kelansuran yang sangat sangat 

mudah “ 

2. Pembiayaan apa yang di implementasikan kepada pelaku usaha 

mikro? 

Jawaban: 

pembiayaan kur mikro, kur kecil dan super mikro yang bertujuan 

untuk membantu pelaku usaha mikro untuk merintis usahanya 

supaya berjalan dengan baik” 

3. Apa kelebihan mengambil pembiayaan KUR BSI bagi pelaku 

Usaha Mikro? 

Jawaban: 

kelebihan mengambil pembiayan kur adalah mulai dari angsuran 

ringan persyaratan yang di berikan mudah, yang dimana 

persyaratanya yaitu satu KTP pelaku usaha mikro ada yang sampai 

500 juta dan lama usaha itu minimal usahanya sudah berjalan 

selama 2 tahun. dan kemudian yang di sasar itu pelaku usaha kecil 

mikro dan menengah yang baik yang di luar pasar maupun plasma. 

dan memudahkan pelaku usaha untuk mengembangkan usahanya 

agar berjalan dengan baik 

4. Bagaimana mekanisme pemberian dana KUR yang 

diimplementasikan bagi pelaku Usaha Mikro di Kota Kolaka? 

Jawaban: 

pemohon memiliki usaha yang usaha sudah berjalan salama mulai 
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dari 6 bulan sampaike atas. Cuma biasanya yang kami biayaa itu 1 

tahun keatas yang artinya pengalaman usahanya itu sudah baik. dan 

belum pernah memiliki pinjaman yang sifatnya investasi produktif 

yang misalnya usahanya bersangkutan,dan melakukan pembelian 

mobil  

5. Apa yang menjadi patokan pihak BSI sehinga 

mengimplementasikan pembiayaan KUR bagi pelaku Usaha mikro 

di Kota Kolaka? 

Jawaban: 

kami dari pihak bank melakukan maintenance ke nasabah pada saat 

di beri pembiayaan, terus nasabah kita amati pembiayaannya di 

gunakan sesuai dengan kebutuhan. misalnya kebutuhannya untuk 

modal kerja kami amati bahwa meman pembiayaan yang dia 

gunakan untuk kebutuhannya sesuai. yang bahwanya konsep 

pembiayaan yang di bangun adalah prinsip 

syariahnya/murabahanya jual beli.  

6. Bagaimana dampak pembiayaan kredit usaha rakyat dalam 

mengembangkan usaha mikro di kota Kolaka? 

7. Apa yang menjadi kendala penyaluran KUR BSI di kota Kolaka? 

Jawaban: 

untuk kendala yaitu di mana pelaku usaha melakukan pengambila 

KUR di bank lain yang masi berjalan atau belum lunas. dan 

walaupun sudah lunas tetapi sykp belum tertutup dari Bank lain. 

akan muncul di system dan itu tidak bisa di lanjutkan, Sebagian 

pelaku usaha itu melakukan produktif seperti kendaraan dan itu 
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tidak di perbolehkan dan tidak bisa melakukan pembiayaan yang 

berstatus pns,tni dan polri 

8. Bagaimana pihak Bank dalam mengukur keberhasilan dalam 

mengimplementasikan pembiayaan KUR BSI di kotaKolaka? 

Jawaban: 
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Nama   : Arfan  

Jenis kelamin  : Laki laki  

Usia   :29 

Pendidikan  : S1 

Pekerjaan  : AOM  

Waktu penelitian : 28 juli 2022 

1. apakah BSI Kc kolaka mengimplementasikan pembiayaan kredit 

usaha rakyat (KUR) BSI terhadap usaha mikro di kotakolaka? 

Jawaban: 

Jadi terkait pertanyaan pertama mengimplementasikan pembiayaan 

kredit usaha rakyat sudah terealisasi sejak tahun 2020 

2. Bagaiman strategi BSI KCP Kolaka dalam menarik minat pelaku 

usaha mikro sehingga mengambil pembiayaan KUR di BSI KCP 

kolaka? 

Jawaban: 

Trik marketing dalam perbankan itu ada Namanya bisnis,bisnis 

oprasional dan condection  dalam bisnis itu terbagi bagi ada 

Namanya bisnis produktif komsumen dan banding. banding itu 

menghimpun dana, sedangkan  untuk produktif sama komsumen itu 

pembiayaan mikro yang sasaranya itu umkm. jadi pada dasarnya itu 

KUR itu kebijakan pemerintah yang bersubsidi baik bank plat 

merah,bri,mandiri maupun bsi bpd. Cuma yang membedakan bank 

bsi dengan bank lainnya yaitu akad yang dimana akadnya 

murabahah dan sangat berbeda dengan bank lain. terkait dengan 

biaya biaya ada Namanya biaya profisi dan administrasi di 
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perbankan Syariah biaya tersebut tidak di punggut sehingga itulah 

tujuan utama kita menyampaikan ke msayarakat jadi terkait strategi 

yang di gunakan dalam menarik minat adalah akad dengan biaya 

biaya yang membedakan dengan bank kompresioanal 

3. prodak yang di implememtasikan di BSI KCP kolaka? 

Jawaban: 

Terkait dengan pembiayaan produktif ada 2 sekmen pembiayaan 

yaitu pembiayaan berbasis kur dengan pembiayaan berbasis non kur 

yang dimana kur terbagi menjadi supermikro, kur mikro dan kur 

kecil. sedangkan kur non mikro terbagi menjadi ada Namanya MOR 

25, boom25 ada Namanya boom 25 tampa jaminan. jadi yang 

membedakan itu marginya yaitu persentasenya  

4. Apa kelebihan mengambil pembiayaan KUR BSI bagi pelaku Usaha 

Mikro? 

Jawaban: 

Mengambil pembiayaan kur untuk umkm yaitu marginya lebih 

rendah margin yang di dapatkan dan lebih efisien prosesnya. karna 

aturan dari pemerintah minimal 6 bulan usaha sudah bisa 

mengambil pembiayaan dan bisa di biayai Ketika sudah bermohon 

sedangkan pembiayaan non kur harus bankable yang dimana harus 2 

tahun usahanya sudah berjalan 

5. Bagaimana mekanisme pemberian dana KUR yang 

diimplementasikan bagi pelaku Usaha Mikro di KotaKolaka? 

Jawaban: 

Ada Namanya strategi marketing kita share dulu prodaknya, Ketika 
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nasabah bermohon dan memasukan berkasnya sudah lengkap, kita 

melakukan proses linp/registrasi Ketika prosesnya bagus dan 

berkasnya lengkap sesuai prosedur maka langsun melakukan survei 

jaminan dan survei usaha. omzet nasabah masuk dengan 

kebutuhanya jaminannya sesusai maka di Analisa jaminannya 

Analisa usahanya terus di sikronkan. kalua permohonannya 200juta 

dan usahanya tidak mencukupi dan tidak mangkaper 200juta 

begitupun dengan jaminannya, maka kita sampaikan bahwa di tidak 

bisa permohonanta 200 juta krna tidak mengkaper dan bisa di biayai 

Cuma 100 juta maka Ketika di sepakati maka langsun Kembali 

perlengkapan documen dan minta histori dari pembiayaan dari bank 

lain, Ketika sudah mengambil dari bank lain. setelah rampung 

barulah kita lakukan akad maka dana di cairkan dan dana tidak 

begitu saja di cairkan tetapi ada 14 hari kerja yang Namanya 

pembuktian Murabaha bahwa nasabah pemohon betul betul 

membutukan dana sehingga tidak terjadi Namanya saintrimin atau 

penyalangunaan dana  

6. Apa yang menjadi patokan pihak BSI sehinga 

mengimplementasikan pembiayaan KUR bagi pelaku Usaha mikro 

di Kota Kolaka? 

Jawaban: 

5 c 

7. Bagaimana perkembangan pembiayaan kredit usaha rakyat dalam 

mengembangkan usaha mikro di kotaKolaka? 

Jawaban: 
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Untuk terkait perkembangan BANK Syariah Indonesia terkhususnya 

di kotakolakayang dimana sebelum marger jadi bank Syariah 

Indonesia terkait pembiayaan kredit usaha rakyat kita melakukan 

pembiayaan di luar kotakolakaseperti kolakatimur dan kolakautara, 

sehingga sesudah marger jadi bank Syariah Indonesia pada tanggal 

Pada 1 Februari 2021 yang bertepatan dengan 19 Jumadil Akhir 

1442 H maka kita melakukan pembiayaan di luar kolaka seperti 

kolakatimur, kolaka utara jadi Ketika lihat perkembangannya 

alhamdulillah berkembang. karna kenapa ressinya yang kita jalani 

selama 2 tahun lakukan pembiayaan kredit usaha rakyat itu sekitar 

dari 1.000.000.000 sampai 20.000.000.000 lebih yang kita 

implementasikan ke umkm  baik dari kotakolaka kolakatimur 

maupun kolaka  utara yang dimana kita sudah realisasikan 

pembiayaan kredit usaha rakyat dan Ketika kita melihat on 

standingya dari 1.000.000.000 sampai 20.000.000.000 tidak ada 

penurunang dan alhamdulillah berkembang. terus terkait dengan 

dampaknya untuk saat ini itu, artinya dari 100% kenasabah dan 

sekitar 99% lah artinya dari 100% nasabah yang mengambil 

pembiayaan sekitar 99% nasabah yang lancar. jadi Ketika lihat ress 

dampak positifnya itu sekitar 100% yang penting prosesnya benar. 

jadi Ketika lihat keegagalannya itu tapi sbenarnya bukan kegagalan 

sebenarnya 1% dan alhamdulillah untuk saat ini belum ada yang di 

lelan 

8. Apa yang menjadi kendala penyaluran KUR BSI di kota Kolaka? 

Jawaban: 
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Ada dua faktor menjadi kendala yaitu internal dan external kalau 

berbicara tentang internal yaitu habisnya kouta yang di salurkan 

oleh pemerintah untuk nasabah sehingga kita tidak salurkan ke 

umkm. karna bisany nasabah masi mau bermohon untyk melakukan 

pembiayaan akan tetapi kouta sudah habis, karna kouta membagi 

bagi ke bank lain oleh kementrian keauangan makanya ada system 

sykp dalam systemnya perbankan, system informasi kreditur 

perbankan.  

terkait dengan externalnya ada beberapa yang biasanya Namanya 

proses slik yang dimana slik itu system lot informasi kreditur yang 

dimana memilliki penjaman di bank lain terus datang memimjam di 

bank Syariah Indonesia yang dimana masi berbau investasi itu tidak 

bisa. karna kredit usaha rakyat itu di salurkan untuk nasabah yang 

dimana nasabah belum pernah melakukan pinjaman di bank lain 

atau tidak melakukan pinjaman dibank lain yang masi aktif yang 

berbau investasi. terkait tentang system lot informasi kreditur yang 

dimana mengalami kemacetan di bank lain Ketika mengambil 

pembiayaan. 

system informasi kreditur perbankan (sikp) yaitu pernah menerimah 

bantuan dari pemerimtah yang masi aktif dan melakukan 

permohonan untuk melakukan pembiayan di bank. biasanya nasabah 

bermohon akan tetapi yang di biayai itu bukan usahanya maka kita 

rijek karna jika di tau tidak di bayarkan subsidinya oleh pemerimtah, 

karna bank tersebut di awasi oleh otoritas jasa keuangan (OJK). 

9. Bagaimana pihak Bank dalam mengukur keberhasilan dalam 



114 LAMPIRAN 

 

 

mengimplementasikan pembiayaan KUR BSI di kotaKolaka? 

Jawaban: 

Kalau ini terkait dalam mengukur keberhasilan yang artinya 

prosesnya berjalan lancar dan jika lihat histori dari 3 tahun yang 

sudah di jalani tidak ada penurunan pembiayaan kredit usaha rakyat 

(KUR) akan tetapi mengalami peningakatan dan grafiknya 

meningkat terus. dan jika masalaha realisasinya alhamdulillah 

berhasil karna kenapa ini pengajuan dana KUR ini tidak serta merta 

juga kita salurkan,jadi tim dari pusat yang Namanya MBG (Mikro 

Bisnis Group) itu mengajukan permohonan, pengajuan permohonan 

pembiayaan  kouta untuk BSI. Jadi kalau sudah 3 tahun kita jalani, 

berarti sudah berhasil dan Ketika kita tidak berhasil menjalani maka 

di periode berikutnya maka kita di barikan kouta untuk pembiayaan.  
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Nama   : Wawan 

Jenis kelamin  : Laki laki 

Usia   : 28 

Pendidikan  : SMA 

Pekerjaan  : pedangan sembako 

Waktu penelitian : 22 juni 2022 

1. Apakah anda mengetahui apa itu KUR BSI, mengetahui darimana, 

dan dimanfaatkan untuk apa? 

Jawaban: 

kur merupakan suatu pembiayan yang di berikan oleh lembaga 

perbankan baik di bank konversional maupun di bank Syariah 

dengan batas nominal 50 juta. jadi saya mengetahui pembiayan 

KUR itu yaitu pertama dari sosialisasi dari pihak bank, dari website 

yang dimana saya mengunjungi website bank bank Syariah 

Indonesia dan kemudian teman teman yang mengambil 

pembiayaan.kalau mamfaatnya tentu kur itu kan di bank Syariah 

harus menjalankan sebuah usaha yang sudah berjalan minimal 6 

bulan sampai 2 tahun. jadi kur yang saya gunakan untuk menambah 

modal saya untuk mengembangkan usaha saya yang kekurangan 

modal 

2. Mengapa anda mengambil pembiayaan kredit usaha rakyat di Bank 

Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

karna yang pertama sebagai umat islam harus bermuamalah sesuai 

perintah allah olehnya itu saya menginginkan yang saya lakukan itu 
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nilai nilai islam makanya saya melakukan pembiayaan di Bank 

Syariah Indonesia dengan mengambil pembiayaan KUR  

3. Apakah mengambil pembiayaan dana KUR BSI tidak memberatkan 

Nasabah? 

Jawaban: 

sebenarnya kalau kita lihat secara praktek pembiayaan KUR di 

bank Syariah maupun komvren, tapi saya lebih menginginkan untuk 

mengambil pembiayan KUR di Bank syaria Indonesia karna itu 

lebih memudahkan. kanapa memudahkan karna systemnya itu bagi 

hasil bukan bunga. kalau bagi hasil itu menurut saya memudahkan 

untuk pengembalian. 

4. Apa tujuan anda mengambil pembiayaan KUR BSI? 

Jawaban: 

mengambil pembiayaan kredit usaha rakyar di bank Syariah 

Indonesia tentunya untuk mengembangkan usaha saya menambah 

modal dalam membangun usaha saya  

5. Apakah KUR dapat membantu dalam meningkatkan usaha anda? 

Jawaban: 

Dengan adanya kredit usaha rakyat di Bank Syariah Indonesia 

tentunya sangat membantu usaha saya karna bisa menambah 

modal usaha saya selain itu dengan adanya pembiayaan kredit 

usaha rakyat dengan system bagi hasil tentu semangat saya untuk 

mengembangkan usaha saya agar bagaimana omzet jauh lebih 

banyak dari pada sebelumnya 

6. Apakah factor factor penghambat dalam pengambilan pembiayan 
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kredit usaha rakyat di bank Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Untuk faktor penghambat dalam pengembalian pembiayaan kredit 

usaha rakyat di Bank Syariah Indonesia dapat di lihat dari usaha 

yang kita jalankan. jadi usaha yang saya jalankan itu berjalan 

dengan lancar omzetnya meningkat tentunya memudahkan untuk 

pengembalian pembiayaan kredit usaha rakyat di Bank Syariah 

Indonesia akan tetapi usaha saya gagal maka itu akan sulit untuk 

melakukan pengembalian pembiayaan. 

7. Bagaimana pandangan anda tentang Bank Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Pandangan saya dengan adanya Bank Syariah khususnya di kota 

kolaka itu sangat baik menurut saya karna kenapa saya pribadi lebih 

senang melakukan pembiayaan di Bank Syariah Indonesia. 

sehingga dengan hadirnya bank Syariah Indonesia besar harapan 

saya dan keluarga untuk berinovasi terus mengambangkan agar 

masyarakat di kota kolaka mengetahui keberadaan Bank syariah 

8. Bagaiman pendapat setalah mengambil pembiayaan kredit usaha 

rakyat di bank Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Setelah saya mengambil pembiayaan Bank Syariah Indonesia 

pandangan saya yaitu di satu sisi saya merasa sangat terbantu karna 

kenapa dengan mengambil pembiayan di Bank Syariah Indonesia 

saya bisa menambah modal sehingga besar kemunkinan omzet dari 

usaha saya semakin meningkat. 
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9. Apa kelemahan dan kelebihan dari adanya program KUR menurut 

anda? 

Jawaban: 

Jadi pandangan saya kelebihan dan kelemahan adanya program 

kredit usaha rakyat di bank Syariah Indonesia yang dimana 

kelemahannya yaitu untuk saat ini kurangnya pemahaman 

masyarakat dan kurangnya sosialisasi yang di lakukan oleh pihak 

Bank Syariah Indonesia secara fest  to fest sehingga banyak 

masyarakat yang tidak mengetahui adanya pembiayaan kredit usaha 

rakyat yang berbasis Syariah. kalau untuk kelebihannya sangat 

sangat positif karna kenapa dengan adanya pembiayaan kredit 

usaha rakyat penetapan bunga yang dimana dalam islam itu tidak 

ada unsur ribanya, yang kemudian menajemen pelaksanaannya 

sangat bagus karna tidak melakukan pembiayaan di bank lain 

sehingga dapat di biayai dengan usahanya berjalan selama 6 bulan 

yang dimana tujuan utamanya untuk mengembangkan usaha mikro   
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Nama   : Supratman  

Jenis kelamin  : Laki laki  

Usia   : 27 

Pendidikan  : SMK 

Pekerjaan  : Warung makan nasi goreng aqsa 

Waktu penelitian : 22 juni 2022 

1. Apakah anda mengetahui apa itu KUR BSI, mengetahui darimana, 

dan dimanfaatkan untuk apa? 

Jawaban: 

saya tahu, dari teman yang mengambil pembiayaan kur, sangat 

bermanfaat bagi saya karna dapat membantu mengembangkan 

usaha saya. 

2. Mengapa anda mengambil pembiayaan kredit usaha rakyat di Bank 

Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Sebagai umat islam seharusnya berinvestasi/mengambil 

pembiayaan dengan berprinsip Syariah apalagi di kota kolaka ini 

telah ada Bank Syariah Indonesia yang mengiplementasikan 

pembiayaan KUR. 

3. Apakah mengambil pembiayaan dana KUR BSI tidak memberatkan 

Nasabah? 

Jawaban: 

Jika di lihat dari akad kesepakatan yang di lakukan BSI dengan 

nasabah maka saya tidak memberatkan karna mengunakan akad 

Murabaha yaitu system bagi hasil. 
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4. Apa tujuan anda mengambil pembiayaan KUR BSI? 

Jawaban: 

Tujuan untuk mengambil pembiayaan KUR di Bank Syariah 

Indonesia khususnya di kolakadapat mengembangkan usaha saya 

yang kekurangan modal sehingga dengan mengambilnya 

pembiayaan KUR dapat meningkatkan omzet pendapatan saya. 

5. Apakah KUR dapat membantu dalam meningkatkan usaha anda? 

Jawaban: 

Sangat membantu untuk mengambangkan usaha saya yang dulunya 

dulunya pendapatan tidak seberapa sekarang meningkat, 

dikarenakan usaha saya dkecil karna kekurangan modal dan 

sehingga saya mengambil pembiayaan KUR di BSI dapat 

mengambangkan usaha saya 

6. Apakah factor factor penghambat dalam pengambalian pembiayan 

kredit usaha rakyat di bank Syariah Indonesia?  

Jawaban: 

Untuk mengenai faktor penghambat dalam pengambilan kredit 

dilihat dari usaha kita jalankan, Ketika usaha yang kita jalankan 

berjalan dengan baik sesuai harapan dalam mengembalikan 

pembiayaan dapat berjalan lancar. Akan tetapi jika usaha kita 

jalankan tidak sesuai dengan di harapkan maka di situ akan 

terkendala dalam pengembalian, sehingga BSI memberikan solusi 

agar usaha yang kita jalankan berjalan dengan lancar dan omzet 

dapat meningkat. 

7. Bagaimana pandangan anda tentang bank Syariah Indonesia? 
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Jawaban: 

Menurut saya dengan adanya Bank Syariah Indonesia KC Kolaka 

sangat baik, dikarenakan sangat membantu pelaku usaha termasuk 

saya untu mengembangkan usaha dengan pembiayaan KUR akad 

mudaharabah. 

8. Bagaiman pendapat setalah mengambil pembiayaan kredit usaha 

rakyat di bank Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Setelah saya mengambil pembiayaan KUR dengan akad Murabaha 

sangat membantu dalam pengembanagan usaha saya dan dapat 

meningkatkan pendapatan saya. 

9. Apa kelemahan dan kelebihan dari adanya program KUR? 

Jawaban: 

Pandangaan saya tentang kelemahan dan kelebihan dari adanya 

program KUR. jika di lihat dari kelemahan  bahwasanya kurannya 

pemehaman masyarkat tentang adanya Bank Syariah Indonesia KC 

Kolaka dan kurangnya sosialisai Bank Syariah Indonesia KC 

Kolaka secara face to face kemasyarakat sehingga masyarakat 

kurang mengetahui  bahwa ada Bank Syariah Indonesia dalam 

mengimplementasikan pembiayaan KUR dengan akad Murabaha 

tampa riba. Sedankang kelebihan yaitu sangat membantu para 

pelaku usaha yang ingin mengembangkan usahanya. dan dimana 

adanya pembiayaan ini tampa penetapan bunga/riba, yang diman 

riba sangat di larang oleh ajaran islam. 
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Nama   : Yuliana rahman 

Jenis kelamin  : perempuan  

Usia   : 29 

Pendidikan  : S1 

Pekerjaan  : Wirausaha pot bunga 

Waktu penelitian : 22 juni 2022 

1. Apakah anda mengetahui apa itu KUR BSI, mengetahui darimana, 

dan dimanfaatkan untuk apa? 

Jawaban: 

saya tau, saya tau dari teman sekitar yang mengambil pembiayaan 

KUR di BSI, kalau untuk mamfaat dapat mengembangkan usaha 

sehingga bisa meningkatkan pendapatan omzet usaha 

2. Mengapa anda mengambil pembiayaan kredit usaha rakyat di Bank 

Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Dikarenakan sebagai umat islam harus kita mengambil pembiayaan 

tampa riba 

3. Apakah mengambil pembiayaan dana KUR BSI tidak memberatkan 

Nasabah? 

Jawaban: 

Kalau untuk memberatkan saya rasa tidak, karna dengan adanya 

pembiayan dana KUR BSI dapat mengembangkan usaha saya 

sehingga dapat berkembang sampai sekarang 

4. Apa tujuan anda mengambil pembiayaan KUR BSI? 
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Jawaban: 

Kalau untuk tujuan sama seperti yang saya jelaskan tadi 

bahwasanya dapat meningkatkan usaha saya  hingga sekarang dan 

omzet pendapat meningkat dari sebelumnya. 

5. Apakah KUR dapat membantu dalam meningkatkan usaha anda? 

Jawaban: 

sangat membantu karna bisa meringkan dalam pengembalian KUR, 

dapat meningkatkan usaha saya. 

6. Apakah factor factor penghambat dalam pengambalian pembiayan 

kredit usaha rakyat di Bank Syariah Indonesia?  

Jawaban: 

kalau faktor pemhambat dalam pengembalian pembiayaan KUR di 

Bank Syariah Indonesia itu bisa di lihat dari peningkatatan usaha 

yang kita jalankan, Ketika usaha yang kita jalankan  dapat berjalan 

lancar maka dalam pengembalian pembiayaan KUR  juga dapat 

berjalan lancar begitu sebaliknya jika usaha yang kita jalankan 

gagal, maka akan menhambat dalam pengembalian. 

7. Bagaimana pandangan anda tentang Bank Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

sangat bagus dikarenakan dalam Islam kita di haruskan melakukan 

traksaksi  atau mengambil pembiayaan tampa riba , dengan adanya 

BSI KC Kolaka kita dapat melakukan pembiayaan di BSI tersebut. 

8. Bagaiman pendapat setalah mengambil pembiayaan kredit usaha 

rakyat di bank Syariah Indonesia? 

Jawaban: 
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sangat bermanfaat karna dapat meningkatkan usaha yang saya 

jalankan.  

9. Apa kelemahan dan kelebihan dari adanya program KUR? 

Jawaban: 

Jika di lihat dari kelemahan dan kelebihan adanya program KUR, 

yang dimana kelemahanya yaitu kurangnya pemahaman masyarakat 

tentang adannya BSI KC Kolaka, di karenakan kurang melakukan 

sosialisai secara face to face ke masyarkat sehinggga masyarkat 

kurang mengetahui. sedangkan kelebihan dapat meningkatkan 

usaha yang kita jalankan dan bagi orang yang ingin mengambil 

pembiayaan tapi tidak mau mengambil pembiayaan yang systemnya 

riba, sehingga dapat mengambil pembiayaan KUR di BSI KC 

Kolaka tampa riba  
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Nama   : Sri handayani 

Jenis kelamin  : perempuan  

Usia   : 27 

Pendidikan  : SMP 

Pekerjaan  : pedangan sembako  

Waktu penelitian : 22 juni 2022 

1. Apakah anda mengetahui apa itu KUR BSI, mengetahui darimana, 

dan dimanfaatkan untuk apa? 

Jawaban: 

Sebenarnya saya tidak tau, akan tetapi ada teman yang mengambil 

pembiayaan KUR di Bank Syariah indonesai di KC Kolaka, 

sehingga dia yang memberitahu kalau kalau ingin mangmbil 

pembiayaan yang riba bisa datang secara lansung ke BSI KC 

Kolaka 

2. Mengapa anda mengambil pembiayaan kredit usaha rakyat di bank 

Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Untuk dapatkan mengembangkan usaha saya sehingga omzet 

pendapatan meningkat 

3. Apakah mengambil pembiayaan dana KUR BSI tidak memberatkan 

Nasabah? 

Jawaban: 

Saya rasa tidak, karna dengn adanya pembiayaan dana KUR dapat 

meringkankan pelaku usaha untuk mengembangkan usahanya 
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4. Apa tujuan anda mengambil pembiayaan KUR BSI? 

Jawabaan: 

Untuk mengambangkan usaha saya sehingga dapat meningkatkan 

omzet yang jauh dari sebalumnya 

5. Apakah KUR dapat membantu dalam meningkatkan usaha anda? 

Jawaban: 

Sangat membantu dalam mengembangkan usaha saya  

6. Apakah factor factor penghambat dalam pengambalian pembiayan 

kredit usaha rakyat di bank Syariah Indonesia?  

Jawaban: 

Itu bisa dilihat apakah usaha yang kita jalankan berjalan dengan 

baik atau tidak. Ketika usaha kita berkembang maka dalam 

pengembalian pembiayaan kredit usaha rakyat di BSI KC Kolaka 

dapat berjalan lancar begitupun sebaliknya, jika usaha kita gagal 

maka akan terhambat dalam pengemabalian.  

7. Bagaimana pandangan anda tentang bank Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Sangat bagus dengan adanya BSI KC Kolaka yang dimana 

masyarakat yang ingin melakukan pembiayaan tampa riba bisa 

melakukaan pembiayaan di BSI KC Kolaka 

8. Bagaiman pendapat setalah mengambil pembiayaan kredit usaha 

rakyat di bank Syariah Indonesia? 

Jawaban: 

Sangat membantu bagi para pelaku usah yang ingin 

mengembangkan ussahanya 
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9. Apa kelemahan dan kelebihan dari adanya program KUR? 

Jawaban: 

kelemahan dari adanya program KUR yaitu kurangya sosialisasi 

pihak BSI secara face to face sehingga masyarakat tidak 

mengetahui bahwa ada Bank Syariah Indonesia yang 

mengimplementasikan pembiayaan KUR tampa bunga. sedangkan 

kelebihanya mengambil pembiayaan KUR di Bank Syariah 

Indonesia tampa riba  
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Pedoman observasi 

No  Kondisi lapangan  Keterangan  

 BSI kcp kolaka Pihak BSI kcp kolaka 

mengimplementasikan pembiayaan 

kredit usaha rakyat kepada pelaku 

UMKM di kota kolaka, yang 

usahanya sedang berjalan selama 2 

tahun dengan modal pembiayaan 

maksimal 50 juta. 

  Pelaku UMKM di 

kotakolaka 

Bahwa dengan adanya pembiayaan 

kredit usaha rakyat mikro Syariah 

dapat berperang penting terhadap 

pelaku umkm dan membantu 

siklus usaha mikro berjalan dengan 

baik, perputaran usaha lancr dan 

omzet meningkat dan dapat 

meningkatkan pengembangan 

usaha mikro. 
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Docementasi 

gambar Bersama bapak: Rudi 

 
 

 

gambar Bersama bapak: Arfan 
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gambar Bersama bapak supratman   gambar kios bapak wawan  

  
 

Gambar Bersama: Yuliana Rahman  Gambar Bersama: srihandayani  
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BIODATA PENULIS 

 

 

A. Data Pribadi 

Nama : Muh Irfan    

Tempat Tanggal Lahir : Lalohulo, 05 februari 1999 

Jenis Kelamin : Laki-Laki 

Status : Mahasiswa 

Alamat  : Dusun 1, desa Sani-sani, Kecamatan Samaturu                                

Kabupaten Kolaka 

Nomor Telepon : 082261339375 

nomor Whatsapp :082293207155 

Email : Muhammadirfanklk2019@gmail.com  

 

B. Riwayat Pendidikan 

2006-2012 : SD Negeri 1 Sani-sani 

2012-2015 : SMP Negeri 3 Samaturu 

2015-2018 : SMA Negeri 1 Sani-sani 

mailto:Muhammadirfanklk2019@gmail.com
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C. Data Orang Tua 

Nama Ayah : Imbo 

Pekerjaan : petani 

Nama Ibu : Isa dg bollo   

Pekerjaan : - 

 


