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ABSTRAK 

ARIFAH RIZKI NOVIANA, NIM: 17050102031,,. “Dampak  

Restrukturisasi Pembiayaan Bermasalah Akibat Pandemi Covid-

19 Terhadap Pelaku UMKM”… Dibimbing Oleh Dr. Hj. Ummi 

Kalsum M.Ag Sebagai Pembimbing 1 dan Dra. Beti Mulu M.Pd.I 

Sebagai Pembimbing II 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

mekanisme pelaksanaan restrukturisasi pembiayaan bermasalah, serta 

untuk mengetahui dampak restrukturisasi pembiayaan bermasalah 

terhadap pelaku UMKM di Bank Syariah Indonesia kantor cabang 

Kolaka.   

Rumusan masalah yang diangkat dalam penelitian ini adalah 

bagaimana mekanisme pelaksanaan restrukturisasi pembiayaan 

bermasalah di Bank Syariah Indonesia KC. Kolaka serta Bagaimana 

dampak restrukturisasi pembiayaan bermasalah terhadap nasabah 

UMKM. 

Metode yang digunakan adalah metode penelitian kualitatif sebagai 

dasar dalam melakukan penulisan. Penelitian kualitatif adalah 

penelitian yang menggunakan latar alamiah dengan maksud 

menafsirkan fenomena yang terjadi dan dilakukan dengan jalan 

melibatkan berbagai metode yang ada.  

Dari hasil penelitian didapat bahwa adanya mekanisme pelaksanaan 

restrukturisasi pembiayaan bermasalah dampak restrukturisasi 

pembiayaan bermasalah bagi UMKM di Bank Syariah Indonesia 

cabang Kolaka yaitu: Nasabah mengajukan permohonan pengajuan 
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restrukturisasi dan surat peryataan berdampak covid-19. Pihak bank 

menganalisa kemampuan nasabah lalu dibuatkan pengajuan 

restrukturisasi sesuai kemampuan pembayaran nasabah dengan jangka 

waktu maksimal 12 bulan. Pengajuan lalu diteruskan kepemutus untuk 

disetujui. setelah disetujui maka dilakukan akad addendum dan 

perubahan jangka waktu dan angsuran. Selanjutnya dampak 

restrukturisasi pembiayaan bagi nasabah UMKM yang terdampak 

pandemi Covid-19 diantaranya meringankan nasabah UMKM dalam 

membayar angsuran sesuai kemampuan nasabah selama 12 bulan. 

 

Kata kunci : Restrukturisasi, Pembiayaan bermasalah, Covid-19 
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ABSTRAK 

ARIFAH RIZKI NOVIANA, NIM: 17050102031,,. “The Impact of 

Problematic Financing Restructuring Due to the Covid-19 

Pandemic on MSME Actors”… Supervised by Dr. Hj. Ummi 

Kalsum M.Ag as Advisor 1 and Dra. Beti Mulu M.Pd.I as Advisor 

II 

 This study aims to determine how the mechanism for 

implementing the restructuring of non-performing financing is, as well 

as to determine the impact of restructuring of non-performing financing 

on MSME actors at Bank Syariah Indonesia at the Kolaka branch 

office. 

The formulation of the problem raised in this study is how the 

mechanism for implementing troubled financing restructuring at Bank 

Syariah Indonesia KC. Kolaka and how the impact of troubled 

financing restructuring on MSME customers. 

The method used is a qualitative research method as the basis for 

writing. Qualitative research is research that uses a natural setting with 

the intention of interpreting the phenomena that occur and is carried out 

by involving various existing methods. 

From the results of the study, it was found that there was a mechanism 

for implementing troubled financing restructuring as a result of 

troubled financing restructuring for MSMEs at the Kolaka branch of 

Bank Syariah Indonesia, namely: The customer submits a request for 

restructuring and a statement letter impacting COVID-19. The bank 

analyzes the customer's ability and then makes a proposal for 
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restructuring according to the customer's payment ability with a 

maximum period of 12 months. The submission is then forwarded to 

the breaker for approval. Once approved, an addendum agreement is 

made and changes to the term and installments are made. Furthermore, 

the impact of financing restructuring for MSME customers affected by 

the Covid-19 pandemic includes easing MSME customers in paying 

installments according to the customer's ability for 12 months. 

 

Keywords: Restructuring, problematic financing, Covid-19, 
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