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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

INFORMASI INFORMAN PENELITIAN 

1. Nama  : Zulfan Lukman 

Jabatan  : Brand Financing Operation 

2. Nama  : Muh. Maulana 

Jabatan   : Recovery and Remedial Head 
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Lampiran 2 

PEDOMAN WAWANCARA 

1. Pembiayaan apa saja yang ada di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang 

Kendari MT Haryono? 

2. Bagaimana prosedur pemberian pembiayaan di Bank Syariah Indonesia 

Kantor Cabang Kendari MT Haryono? 

3. Apa penyebab terjadinya pembiayaan bermasalah di Bank Syariah Indonesia 

Kantor Cabang Kendari MT Haryono? 

4. Bagaimana upaya penyelesaian pembiayaan bermasalah di Bank Syariah 

Indonesia Kantor Cabang Kendari MT Haryono? 

5. Berapa jumlah pembiayaan bermasalah tahun 2019 dan tahun 2020? 

6. Dalam penyelesaian pembiayaan bermasalah siapakah yang bertugas 

menyelesaikannya (apakah ada petugas khusus yang mengurusi pembiayaan 

itu sendiri)? 

7. Hambatan apa saja yang di alami pihak Bank Syariah Indonesia Kantor 

Cabang Kendari MT Haryono dalam menangani pembiayaan bermasalah 

yang terjadi? 

8. Tindakan apa yang diambil jika ada nasabah yang sengaja tidak mau 

membayar kewajibannya? 

9. Apa saja syarat penilaian jaminan pembiayaan? 

10. Bagaimana syarat eksekusi jaminan hak tanggungan pada pembiayaan 

bermasalah di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Kendari MT Haryono? 

11. Bagaimana prosedur eksekusi jaminan hak tanggungan pada pembiayaan 

bermasalah di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Kendari MT Haryono? 
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12. Berapa jumlah nasabah yang jaminannya dieksekusi tahun 2019 dan tahun 

2020? 
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Lampiran 3 

Dukumentasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Tampak Depan Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Kendari MT 

Haryono  

    

Wawancara Dengan Bapak Zulfan Lukman 
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Wawancara Dengan Bapak Muh. Maulana 

                                        

Gambar Brosur Bank Syariah Indonesia 
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Gambar Tampilan Halaman Web E-Auction Lelang Jaminan 

(http://lelang.go.id)  

 

Contoh Gambar Iklan Jaminan 

                                                     

 

 

 

Gambar Sertipikat Jaminan 

Hak Tanggungan 
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Gambar Contoh Jaminan Yang Dilelang 
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