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ABSTRAK 

 

Wardianyah NIM 18050101048, Tata Kelola Fundraising Zakat Pada 

Badan Amil Zakat Nasional Studi Kasus BAZNAS Pada Provinsi 

Sulawesi Tenggara, Dibimbing oleh H. Alfian Toar SP, MM. dan 

Nurjannah S.KOM, M.Pd. Program Studi Ekonomi Syariah 2021 

 

Penelitian ini berjudul: Tata Kelola Fundraising Zakat Pada Badan Amil 

Zakat Nasional (studi kasus BAZNAS PRO-SULTRA) dengan sub 

pembahasan yakni Tata kelola, Strategi dan faktor pendukung dan 

penghambat dalam kegiatan penghimpunan dana/fundraising pada 

BAZNAS PRO-SULTRA. Tujuan penelitian yaitu (1) Untuk mengetahui 

bagaimana tata kelola penghimpunan dana/fundraising yang dilakukan 

oleh BAZNAS Provinsi Sulawesi Tenggara. (2) Untuk mengetahui apa 

faktor pendukung dan penghambat dalam penghimpunan 

dana/fundraising yang dilakukan oleh BAZNAS Provinsi Sulawesi 

Tenggara. (3) Untuk mengetahui bagaimana strategi penghimpunan 

dana/fundraising pada BAZNAS Provinsi Sulawesi Tenggara. Dengan 

menggunakan metode penelitian kualitatif serta menggunakan teknik 

pengumpulan data seperti pengamatan, wawancara, survei 

keperpustakaan, dan dokumentasi. Hasil penelitian ini yakni: Dalam 

pelaksanaan tahapan Tata kelola penghimpunan dana/fundraising yang 

dilakukan oleh BAZNAS Provinsi Sulawesi Tenggara mencangkup 

beberapa langka-langka yakni perencanaan, pengorganisasian, 

pergerakan, pengumpulan dan pengawasan dalam penghimpun dana. 

Untuk faktor-faktor pendukung yaitu Tuntutan/perintah agama, Era 

digitalisasi, Legalitas lembaga dan program pelaksanaan yang jelas. 

Sedangkan faktor-faktor  penghambatat yaitu terletak pada dana Alokasi 

dana operasional khususnya terkait kegiatan pengumpulan/branding 

masih kurang, Sumber daya manusia yang dimiliki BAZNAS Prov. Sultra 

masih kurang, Belum tegasnya penerapan sanksi dan pidana untuk 

perorangan maupun organisasi yang melakukan pengumpulan ZIS dan 

DSKL secara ilegal, Literasi masyarakat mengenai Zakat, Infak dan 

Sedekah, masih kurang, dan Masih banyaknya donatur yang menunaikan 

ZIS secara langsung dan tidak melalui lembaga pengelola zakat. Dalam 

rangka penghimpunan dana/fundraising zakat untuk meningkatkan 

partisipasi muzakki, BAZNAS Provinsi Sulawesi Tenggara melakukan 

dua strategi dalam menghimpun dana yakni strategi langsung (direct 

fundraising) dan strategi tidak langsung (indirect fundraising). 

 

 kata kunci: Tata Kelola, Fundraising, BAZNAS 
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ABSTRAK 

 

Wardianyah NIM 18050101048, Tata Kelola Fundraising Zakat 

Pada Badan Amil Zakat Nasional Studi Kasus BAZNAS Pada 

Provinsi Sulawesi Tenggara, Dibimbing oleh H. Alfian Toar SP, 

MM. dan Nurjannah S.KOM, M.Pd. Program Studi Ekonomi 

Syariah 2021 

 

Governance Fundraising at the National Amil Zakat Agency (case 

study of BAZNAS PRO-SULTRA) with sub-discussions namely 

governance, strategies and supporting and inhibiting factors in 

fundraising activitiesat BAZNAS PRO-SULTRA. The research 
objectives are (1) to find out how the management offundraising is 

carried out by BAZNAS, Southeast Sulawesi Province. (2) to find out 

how the strategy of raising funds/fundraising at BAZNAS of Southeast 

Sulawesi Province. (3) to find out what are the supporting and 

inhibiting factors infundraising carried out by BAZNAS of Southeast 

Sulawesi Province. By using qualitative research methods and using 

data collection techniques such as observations, interviews, library 

surveys, and documentation. The results of this study are: In the 

implementation of the stages of fundraising governance carried out by 

BAZNAS, Southeast Sulawesi Province includes several steps, namely 

planning, organizing, moving, collecting and supervising fundraising. 

The supporting factors are religious demands/orders, the era of 

digitization, legality of institutions and clear implementation 

programs. Meanwhile, the inhibiting factors are the funds. The 
allocation of operational funds, especially related to 

collection/branding activities, is still lacking. Human resources owned 

by BAZNAS Prov. Southeast Sulawesi is still lacking, The application 
of sanctions and criminal sanctions for individuals and organizations 

that collect ZIS and DSKL illegally is not yet clear, Public literacy 

regarding Zakat, Infaq and Alms is still lacking, and There are still 

many donors who pay ZIS directly and not through zakat management 

institutions . In order to raise zakat funds to increase muzakki 

participation, BAZNAS of Southeast Sulawesi Province carried out 

two strategies in raising funds, namely a direct strategy (direct 

fundraising) and an indirect strategy (indirect fundraising). 

  

 keywords: Governance, Fundraising, BAZNAS 
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