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ABSTRAK  

Eci Patmala (2022). Program Studi Perbankan Syariah. Institut 

Agama Islam Negeri Kendari (IAIN) Kendari, Kontribusi 

Perbankan Syariah Terhadap Pengembangan Usaha UMKM, 

(Studi Kasus di BSI Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari), 

dibimbing oleh Dr. Hj. Ummi Kalsum M.Ag dan Dra. Beti Mulu 

M. Pd. I.  

     

Penelitian ini merupakan penelitian yang membahas tentang Kontribusi 

Perbankan Syariah Terhadap Pengembangan Usaha UMKM (Studi 

Kasus di BSI Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 1) kontribusi Bank Syariah 

kepada UMKM untuk pengembangan usahanya. 2) tantangan apa yang 

dihadapi BSI dalam memberikan kontribusinya terhadap 

pengembangan usaha UMKM di Kota Kendari. Penelitian ini 

dilaksanakan di BSI Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari.  

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan metode 

penelitian lapangan (field research). Jenis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer dan sekunder, dengan teknik 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Informan atau narasumber dalam wawancara ini adalah Pegawai Mikro 

Staff, Operational Staff, serta Nasabah BSI Cabang Abdullah Silondae 

2 Kendari. Teknik analisis data dalam penelitian ini adalah reduksi data 

(reduction), penyajian data (data display), dan penarikan kesimpulan 

(verivicaty).  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Kontribusi Perbankan Syariah 

Terhadap Pengembangan Usaha UMKM (Studi Kasus di BSI Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari) terbagi menjadi 4 kontribusi. (1). 

Penyaluran Pembiayaan, (2. Pemberian modal Usaha, (3). Pelatihan, 

(4). Pembinaan. Tantangan atau kendala yang dihadapi BSI Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari dalam pengembangan usaha UMKM 

ialah terkendala dari (1). Mindset masyarakat Tentang Bank Syariah, 

(2). Kantor Cabang Yang Masih Baru. 

 

Kata kunci : Kontribusi, Perbankan Syariah, UMKM 
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ABSTRACK  

Eci Patmala (2022). Islamic Banking Study Program. State Islamic 

Institute (IAIN) Kendari, Contribution Of Sharia Banking To 

UMKM Business Development, (Case Study Of BSI Abdullah 

Silondae 2 Kendari Branch), Suvervised By Dr. Hj. Ummi Kalsum 

M.Ag And Dra. Beti Mulu M.Pd. I 

   

This research is a study that discusses the contribution of Islamic 

Banking to the development of UMKM business (Case Study Of 

Indonesian BSI Abdullah Silondae 2 Kendari Branch). 

This study aims to determine 1) the contribution of Islamic Banks 

UMKM to develop their business. 2) what challenges are faced by 

Islamic Banks in contributing to the development of UMKM businesses 

In Kendari City. This research was conducted at BSI Abdullah Silondae 

2 Kendari Branch. 

This study uses qualitative reseach with field research methods (field 

research). The types of data used in this study are primary and 

socondary data, with data collection techniques through observation, 

interviews, and decumentation. informants are resource person in this 

study were Micro Staff, Operational Staff and Costumers Of BSI 

Abdullah Silondae 2 Kendari Branch. Data analysis techniques in this 

study are data reduction (reduction), data presentation (data display), 

and drawing conclusions (verivicaty). 

The results of this study indicate that the contribution of Islamic 

Banking to UMKM Business Development (Case Study at BSI 

Abdullah Silondae 2 Kendari Branch) is divided into four 

contributions. (1). Financing Distribution, (2). Provision of business 

capital, (3). Training, (4). Coaching. Challenges or obstacles faced by 

BSI Abdullah Silondae 2 Kendari Branch in developing UMKM 

businesses are constrained by (1). Community Mindset (Mindset), (2). 

New Branch Offices. 

 

Keywords : Contribution, Islamic Banking, UMKM     
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