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PEDOMAN WAWANCARA 

1. Wawancara Kepada Pegawai Mikro Staff Bank Syariah 

Indonesia  Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari. 

1. Bagaimana kontribusi Bank Syariah Cabang Abdullah 

Silondae 2 Kendari dalam pengembangan Usaha UMKM di 

Kota Kendari ? 

2. Apa saja tantangan Bank Syariah Cabang Abdullah Silondae 2 

Kendari dalam kontribusinya mengembangkan UMKM di 

Kota Kendari ? 

3. Pelayanan apa yang diberikan BSI Cabang Abdullah Silondae 

2 Kendari terhadap nasabah yang membutuhkan modal usaha ? 

4. Berapa jenis pembiayaan yang disediakan oleh BSI Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari untuk nasabah yang melakukan 

pembiayaan ? 

5. Jenis pembiayaan apa yang paling di minati oleh nasabah ? 

6. Apa saja tantangan atau kendala BSI Cabang Abdullah 

Silondae 2 Kendari dalam menyalurkan kontribusinya untuk 

pengembangan UMKM?       

2. Wawancara kepada nasabah UMKM Bank Syariah Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari. 

1. Mengapa anda tertarik untuk menjadi nasabah di BSI Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari ? 

2. Apa yang anda ketahui tentang Bank Syariah dan Bank 

Konvensional ? 
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3. Sudah berapa lama anda menjadi nasabah di BSI Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari ? 

4. Apa alasan anda mengambil pembiayaan di BSI Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari ? 

5. Apa jenis usaha anda ? 

6. Apa jenis pembiayaan yang anda ajukan di BSI Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari ? 

7. Berapa plafon pembiayaan yang anda ajukan di BSI Cabang 

Abdullah Silondae 2 Kendari ? 

8. Berapa pendapatan anda per/bulan sebelum mengambil 

pembiayaan di BSI Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari ? 

9. Berapa pendapatan anda per/bulan sesudah mengambil 

pembiayaan di BSI Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari ? 

10. Di gunakan Untuk apa pembiayaan yang anda ajukan di BSI 

Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari ? 

11. Bagaimana upaya yang dilakukan BSI Cabang Abdullah 

Silondae 2 Kendari dalam pengembangan usaha nasabah 

agar tetap bertahan ?    
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1. Dokumentasi Wawancara dengan Pegawai Mikro Staff 

Bank BSI Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari. 

Izin Wawancara di BSI Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari. 

 

Wawancara dengan Bapak Sulfahmi I Pegawai Mikro Staff BSI 

Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari. Pada Hari Senin 06 Juni 2022 : 
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2. Dokumentasi Tabel Angsuran Penyaluran KUR BSI 

Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari. 

 

3. Dokumentasi Pelatihan Kolaborasi UMKM dan BSI 

Silondae 2 Kendari bersama Pemerintah Konawe Selatan 

dalam Rangka TEMU BISNIS. 
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4. Dokumentasi Survey Pembinaan BSI Cabang Abdullah 

Silondae 2 Kendari Kepada Nasabah UMKM. 

 

5. Dokumentasi Wawancara Dengan Nasabah UMKM BSI 

Cabang Abdullah Silondae 2 Kendari. 

Wawancara dengan bapak Abdul Rohman Nasabah UMKM Bank BSI  

Silondae 2 Kendari, Pada Hari Senin 20 juni 2022 : 
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Wawancara dengan Ibu Nurul Ilmi Nasabah UMKM Bank BSI 

Silondae 2 Kendari, Pada Hari Sabtu 25 Juni 2022 : 
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Wawancara dengan Bapak Hasabuddindgngeka Nasabah UMKM Bank 

BSI Silondae 2 Kendari, Pada Hari Sabtu 30 Juni 2022 : 
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Wawancara dengan Bapak Muhammad Akbul ., SM Nasabah 

UMKM Bank BSI Silondae 2 Kendari, Pada Hari Jum’at 15 Juli 2022 :  
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Wawancara dengan Bapak Popiyatno Nasabah UMKM di Bank BSI 

Silondae 2 Kendari, Pada Hari Sabtu 16 Juli 2022 :  
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Wawancara dengan Ibu Reni Nasabah UMKM di Bank BSI Silondae 2  

Kendari, Pada Hari Sabtu 16 Juli 2022.  
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Clurriculum Vitae 

 

1. Identitas Diri  

a. Nama : Eci Patmala 

b. NIM : 18050102070 

c. Tempat Tanggal Lahir : Wolasi, 08 Desember 1999 

d. Agama : Islam 

e. Jenis Kelamin : Perempuan 

f. Anak Ke : 3 

g. Alamat Asal : Desa Wolasi, Kec. Wolasi, 

Kab. Konsel 

h. E-Mail : ecipatmala001@gmail.com 

  

2. Data Keluarga  

a. Nama Orang Tua 

1. Ayah : Haris. B 

2. Ibu : Siti Sainag 
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3. Riwayat Pendidikan 

a. SD/MI : SDN 2 AOMA 

b. SMP/MTS : SMPN 24 KONAWE SELATAN 

c. SMA/SMK : SMAN 13 KONAWE SELATAN 


