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الباب الثالث

منهج البحث

الفصل الأوّل : نوع البحث

هذا البحث يحمل العنوان " كفاءة التّعبير التحريري عن كتابة الرّسالة الرسمية لطالبات السّنة الرّابعة بمعهد دار السّلام كونتور للبنات الرّابع لاموميّا كوندا كوناوي الجنوبيّة". و هذا البحث نوع من بحث الجمع، الجمع بين بحث الكيفية و بحث الكمية (Mixed Methode). وتلاحظ الباحثة في بحثها مباشرة بإعطاء الإختبار إلى المخبرة ثم تجمع الباحثة ورقة إختبار المخبرة لتفتيش و تحليل واحدا فواحدا بتحليل الأخطاء (Analisis Kesalahan).

أن تحليل الأخطاء هو أسلوب يستخدم لتصحيح الأخطاء في تعلّم اللغة الأجنبية، يشمل الأخطاء اللغوية و أسبابه، و يعرف كذالك أسباب حدوث الأخطاء اللغوية و الأخطاء الموجودة و تصنيفه،
 حتى تعريف الباحثة كفاءة لكل المخبرة للوصول إلى نتيجة الآخرة منها في التّعبير التحريري عن الرّسالة الرسمية. تستخدم الباحثة هذه الدّراسة لمعرفة كفاءة التّعبير التحريري عن كتابة الرّسالة الرسمية لطالبات السّنة الرّابعة بمعهد دار السّلام كونتور للبنات الرّابع لاموميّا كوندا كوناوي الجنوبيّة.
الفصل الثاني : مكان و توقيت البحث
هذا البحث وقع في معهد دار السلام كونتور للبنات الرّابع لاموميّا كوندا كوناوي الجنوبيّة وتوقيت البحث ما يقرب من ثلاثة أشهور.
الفصل الثالث : مصادر البيانات
أما مصادر البيانات الذي تجيدها الباحثة لبحثها تتكون من:
1. المصادر الأولية
المصادر الأولية هي البياتات التي تحصل الباحثة مباشرة من مصادرها.
 والمقصود من المصادر البيانات لهذا البحث هي الطالبات السنة الرّابعة بمعهد دار السلام كونتور للبنات الرابع لاموميا كوندا كوناوي الجنوبية بعددهنّ 41 طالبات .ولكن تريد الباحثة أن تشترك 23 طالبات فقط لهذا البحث.
الجدول 1
عدد الطالبات السنة الرّابعة
 بمعهد دار السلام كونتور للبنات الرأبع لاموميا كوندا كوناوي الجنوبية
	الرقم
	الفصل
	عدد الطالبات

	1
	الرابع ب
	21 طالبات

	2
	الرابع ج
	20 طالبات

	المجموعة
	41 طالبات


2. المصادر الثانوية
المصادر الثانوية هي البياتات التي تحصل الباحثة غير مباشرة من مصادرها.
والمقصود من المصادر الثانوية لهذا البحث هي مايتعلق بالبحث لبيان واضح وتنال الباحثة غير مباشرة. المثال من الكتب، التقرير و غيرها.
الفصل الرّابع : أساليب جمع البيانات
أما المناهج البحث التي تستخدم الباحثة لجمع البيانات كما يلى:

1. منهج الإختبار (Test)
يعتبر الإختبار إنها مجموعة من أسئلة شفوية أو كتابية أو ورقة العمل وما أشبه ذلك لتقدير قدرة المهارة، المعلومات و التهذيبات على الأجوبة المكتوبة أو الفعلية شخصيا أو مجتمعيا من مصادر البحث.
 وقال س. ماركونو S. Margono إن الإختبار هو إلقاء الأسئلة الطالبات لإثارة ذهنهنّ دافعيته للحصول على إجابات تؤكد تقييم النتائج لها. تستخدم الباحثة هذا المنهج للحصول على بيانات المتعلقة لكفاءة التّعبير التحريري عن كتابة الرّسالة الرسمية لطالبات السّنة الرّابعة بمعهد دار السّلام كونتور للبنات الرابع لاموميّا كوندا كوناوي الجنوبيّة.
2. منهج الوثائق المكتوبة (Documentary record)
الوثائق المكتوبة هي كتابة الحوادث الماضية الموجودة كالكتاب، الصورة و المسودة وما يتعلق به كمصدر الحقائق.
 و تستخدم الباحثة هذا المنهج للحصول على بيانات الخلفية التأسيس المعهد، موقعه الجغرافي و الأمور التي تتعلق به.
3. منهج الملاحظة (Observation)
الملاحظة هي طريقة الملاحظة و المشاهدة التي تشتمل على تركيز الإهتمام بالمقصود حسيا
. وتستخدم الباحثة هذا البحث للحصول على بيانات الأسباب من كفائة الطالبات الضعبفة عند الإختبار ثم تقدم الباحثة المقابلة إلى ولي الفصل لتعقيد أسباب ضعيفتهنّ و ما معالجة المدرسة خصوصا لطالبة الضعيفة.
الفصل الخامس : أساليب التحليل البيانات 

أما الأسلوب الذي استفدتها الباحثة للحصول على تحليل البيانات فيما يلي:

1. أسلوب تحليل الأخطاء
إن تحليل البيانات هو عمليات البحث بطريقة خاصة وتركيب وثائق المؤسسة ومادة أخرى تجمع لزيادة الفهم وإعطاء ما وجدنا في المعاملة مع الغير. أمّا تحليل الأخطاء اللّغة هو خطوة الدراسة الرسمية و منهجية لتحديد الصعوبات و العقوبات     في عملية تعليم اللّغة. تستخدم الباحثة مراحل تحليل الأخطاء لجمع أخطاء البيانات، تحديد و تصنيف الأخطاء، تصويب الخطاء و أخيرا تفسير الخطاء.
 كمثل علي كتابة عناصر الرّسالة الرسمية الكاملة، استعمال علامة الترقيم في حال صحيح و كل مايتعلق بالقواعد و علم الرسم. 

2. أداة تحليل الأخطاء في التّعبير التحريري عن كتابة الرّسالة الرسمية
للوصول على بيانات الدقيقية في كفاءة التعبير التحريري عن كتابة الرّسالة الرسمية لطالبات السنة الرابعة بمعهد دار السّلام كونتور للبنات الرابع لاموميّا كوندا كوناوي الجنوبيّة، فتحتاج الباحثة أداة التي تستخدمها لهذا البحث هو الإختبار في كتابة الرّسالة الرسمية التي تقدم  الباحثة أمام لديهنّ بأوقات معين ثم تنتج الباحثة على كتابة الرّسالة الرسمية لطالبات بالمقياس محدد حتّى كل فرد منهنّ وصلت على نتيجة مناسبة بإجابتهنّ فيه.
المقياس لتحليل الأخطاء في التّعبير التحريري عن كتابة الرّسالة الرسمية لطالبات السنة الرّابعة بمعهد دار السّلام كونتور للبنات الرابع لاموميّا كوندا كوناوي الجنوبيّة يتكون من عناصر الرسالة الرسمية و القواعد و علم الرسم فى الجدول الآتي:
الجدول 2
المقياس لتحليل الأخطاء التعبير التحريري عن كتابة الرّسالة الرسمية ما يتعلق بعناصر الرّسالة الرسمية
	القيمة
	أحوال التقدير من عناصر الرّسالة الرسمية
	الرقم

	8
	عنوان الرّسالة: إسم الإدارة أو إسم البرامج، شارة الإدارة، عنوان الإدارة، رقم الهاتف و رمز بريدي
	1

	10
	رقم الرّسالة: رقم إخراج الرّسالة، إسم الإدارة، نوع الرسالة، شهر الرّسالة و السنة الرّسالة
	2

	5
	التاريخ و المكان تصنيع الرّسالة
	3

	5
	المرفقات أو الملحق
	4

	5
	الموضوع أو الشأن
	5

	5
	المرسل إليه : إسم المرسل إليه و علامة المرسل إليه
	6

	5
	تحية الإفتتاح
	7

	25
	محتويات الرّسالة : فقرة الإفتتاح الرّسالة، فقرة الانتقال الرّسالة، محتويات الرّسالة (اليوم و التاريخ البرنامخ، نوع البرنامج، المكان و الوقت البرنامج، و الحاجة و أسماء العارية)، فقرة الإختتام الرّسالة
	8

	5
	تحية الإختتام
	9

	8
	المرسل : إسم الإدارة أو الوظيفة، الإمضاء أو التوقيع و إسم المرسل الكامل
	10

	1
	السرداب
	11

	3
	الكتابة عن عناصر الرّسالة مرتبة و كاملة
	12

	5
	المناسبة عن كتابة الموضوع الرّسالة بالمحتويات الرّسالة
	13

	90
	المجموعة


مؤسسا من قول درما و كوساسي في كتاب ماهر في كتابة الرسالة الرسمية من إندري سرسوتي يكياكرتا 2015
الجدول 3
المقياس لتحليل الأخطاء التعبير التحريري عن كتابة الرسالة الرسمية ما يتعلق بالقواعد
تنتج الباحثة قواعد الرسالة الرسمية ما تتكون على: 
1. النكرة و المعرفة، جر ومجرور
2. الصفة و الموصوف، مبتدأ و الخبر
3. استعمال الضمير المطابق في الرّسالة الرسمية
	الرقم
	البيان
	القيمة

	1
	عدم الخطاء في ناحية القواعد إما قليلا
	5

	2
	قد وقع الخطاء مرة أو مرتين في ناحية القواعد لكنه لا يفسد عن المقصود الرسالة 
	4

	3
	قد وقع الخطاء ثلاث مرات حتى أربع مرات في ناحية القواعد لكنه لا يفسد عن المقصود الرّسالة
	3

	4
	قد وقع الخطاء خمس مرات حتى ست مرات في ناحية القواعد و يفسد عن المقصود الرّسالة
	2

	5
	قد وقع الخطاء سبع مرات حتى ثماني مرات في ناحية القواعد و يفسد عن المقصود الرّسالة
	1

	6
	عدد الخطاء في ناحية القواعد كثير و يفسد عن المقصود الرسالة
	0

	المجموعة
	5


مؤسسا في كتاب جامع الدروس العربية من الشيخ مصطفى الغلابيني، القاهرة 2005 
الجدول 4

المقياس لتحليل الأخطاء فى التعبير التحريري عن كتابة الرسالة الرسمية ما يتعلق بعلم الرسم
تنتج الباحثة رسم الرسالة الرسمية ما تتكون علي: 
1. حذف الحروف، زيادة الحروف أو تبذير الحروف
2. فصل الحروف، وصل الحروف أو تبديل الحروف
3. لا تكتب الرّسالة و ما يتعلق عنها باللغة العربية
	الرقم
	البيان
	القيمة

	1
	قد وقع الخطاء مرة حتى مرتين في علم الرسم نظرا من المقياس السابق
	5

	2
	قد وقع الخطاء ثلاث مرات حتى أربع مرات في علم الرسم نظرا من المقياس السابق 
	4

	3
	قد وقع الخطاء خمس مرات حتى ست مرات في علم الرسم نظرا من المقياس السابق
	3

	4
	قد وقع الخطاء سبع مرات حتى ثماني مرات في علم الرسم نظرا من المقياس السابق  
	2

	5
	قد وقع الخطاء تسع مرات حتى عشر مرات في علم الرسم نظرا من المقياس السابق 
	1

	6
	عدد الخطاء في علم الرسم اكثر من عشر مرات 
	0

	المجموعة
	5


مؤسسا في كتاب الأتجاهات التربوية المعاصرة في تدريس اللغة العربية من دكتور محمد رجب فضل الله، علم الكتب، 2003
الجدول 5

المجموعة من القيمة الإختبار في التعبير التحريري عن كتابة الرّسالة الرسمية لطالبات السنة الرابعة
 بمعهد دار السّلام كونتور للبنات الرابع لاموميّا كوندا كوناوي الجنوبيّة
	الرقم
	المجموعة من القيمة
	النتيجة
	الدرجة

	1
	81-100
	9
	جيد جدا

	2
	61-80
	8
	جيد

	3
	41-60
	7
	مقبول

	4
	21-40
	6
	ضعيف

	5
	0-20
	5
	ضعيف جدا


من جدول السابق إذا حصلت الطالبة المجموعة من القيمة 81-100 فنتيجة 9 بدرجة جيد جدا، إذا حصلت الطالبة المجموعة من القيمة 61-80 فنتيجة 8 بدرجة جيد، إذا حصلت الطالبة المجموعة من القيمة 41-60 فنتيجة 7 بدرجة مقبولة، إذا حصلت الطالبة المجموعة من القيمة 21-40 فنتيجة 6 بدرجة ضعيفة، إذا حصلت الطالبة المجموعة من القيمة 0-20 فنتيجة 5 بدرجة ضعيف جدا.
الجدول 6
التقدير كفاءة التعبير التحريري عن كتابة الرسالة الرسمية لطالبات السنة الرابعة بمعهد دار السلام كونتور للبنات الرابع لاموميا كوندا كوناوي الجنوبية

	الرقم
	الطبقة
	التواتر
	نسبة المئوية

	
	النتيجة
	درجة الكفاءة
	
	

	1
	9
	جيد جدا
	
	

	2
	8
	جيد
	
	

	3
	7
	مقبول
	
	

	4
	6
	ضعيف
	
	

	5
	5
	ضعيف جدا
	
	

	المجموعة
	عدد الطالبات
	100%


من جدول السابق فتصنيف من جيد جدا هو نشاط جدا، تصنيف من جيد هو نشاط، تصنبف من مقبول هو كفى النشاط، تصنيف من ضعيف هو غير النشاط و تصنيف من ضعيف جدا هو غير النشاطجدا. أو مطابقا ما تصنيف أو تفسير القارء عند قراءة هذه الرسالة.
لمعرفة كفاعتهنّ الآخرة تحسب الباحثة بالرموز الآتى:
 

كفاءة الطالبات = مجموعة النتيجة كتابة الرسالة الرسمية 
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