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METODE PENELITIAN

A. JenisPenditian

Penelitian ini adalah jenis penelitian kualitatif. Seperti kita ketahui
bersama, penelitian kualitatif yakni penelitian yang menggunakan metode
dalam meneliti suatu kelompok manusia, subjek, kondisi, suatu sistem
pemikiran ataupun suatu peristiwa masa sekarang. Sehingga penelitian ini
bertujuan mencari sesuatu yang ada dalam sebuah kenyataan dari suatu
fenomena. Lebih tepatnya dalam penelitian ini, peneliti bermaksud mendliti
suatu peristiwa atau kenyataan yang terjadi dalam kehidupan manusia secara
langsung.

B. Waktu dan Tempat Penelitian
1. Waktu penelitian

Penelitian dilaksanakan selama kurang lebih 3(tiga bulan) yaitu pada
bulan April- Juli 2018.

2. Tempat penelitian

Penelitian bertempat di PT. Jagad Rayatama yang berada di desa
K oeono, Kecamatan Palangga Selatan, Kabupaten Konawe Selatan.

C. Subjek Pendlitian
Subjek dalam penelitian ini adalah bagian dari PT Jagad Rayatama

yaitu mangjer dan karyawan atau tenaga kerja.
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D. Sumber Data
Sehubungan dengan permasalahan penelitian maka data yang
diperlukan dalam penelitian ini adalah :

1. Sumber data primer, yang dalam penelitian ini berupa hasil wawancara
yang dilakukan peneliti di tempat penelitian yang berhubungan dengan
masalah yang akan diteliti. Sumber data primer dalam penelitian ini
adalah dokumen perusahaan PT Jagad Rayatama, manger perusahaan,
dan tenaga kerja atau karyawan PT Jagad Rayatama yang berada di Desa
Koeono.

2. Sumber data sekunder, yang dalam penelitian ini berupa data yang
diperoleh secara tidak langsung kepada obyek penelitian yang dapat
berupa catatan - catatan, makalah, laporan, arsip, dan lain - lain, terutama
yang berkaitan dengan ketenagakerjaan yang akan diteliti.

E. Teknik Pengumpulan Data

Pengumpulan data merupakan langkah yang sangat penting dalam
melakukan penelitian sehingga diperlukan keterampilan dari penulis dalam
pengumpulan data tersebut agar diperoleh suatu data yang valid. Metode atau
teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah field
research (penelitian lapangan), yakni untuk mencari dimana peristiwa-
peristiwa yang menjadi objek penelitian berlangsung sehingga mendapatkan
informasi langsung dan terbaru tentang masalah yang berkenaan.

Untuk memperoleh data-data yang lengkap dan relevan, maka penulis

menggunakan teknik pengumpulan data sebagai berikut:
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a Metode Observasi

Observas dilakukan dengan cara melakukan pengamatan terhadap
sistem ketenagakerjaan pada perusahaan PT. Jagad Rayatama di Desa
Koeono .

b. Metode Wawancara (interview)

Wawancara adalah pengambilan data dengan cara berdialog dengan
informan-informan yang dianggap memahami masalah yang akan diteliti.
Wawancara ini dilakukan dalam dua bentuk, pertama secara terstruktur yaitu
dengan memakai format tertulis yang telah disediakan oleh seorang pendliti
berupa uraian-uraia pernyataan berkaitan dengan pokok-pokok permasalahan
secara langsung kepada pihak informan. Kedua, wawancara dengan tidak
terstruktur yang dilakukan tanpa format tertulis. Melainkan bersifat
kondisional, sesual kebutuhan data. Dalam penelitian ini wawancara
ditujukan kepada pihak-pihak yang terkait, diantranya Manger PT Jagad
Rayatama dan tenaga kerja atau karyawan PT Jagad Rayatama yang berada di
Desa Koeono.

c. Metode Dokumentasi

Dokumentasi merupakan suatu teknik pengumpulan data yang mana
dengan menghimpun dan menganalisis dokumen-dokumen yang terkait, baik
dokumen tertulis, gambar maupun elektronik. Pada proses dokumentasi,
peneliti akan mengumpulkan dokumen yang berkaitan dengan pekerja atau

karyawvan di PT Jagad Rayatama. Hasil observasi, wawancara dan
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dokumentasi kemudian diakumulasi untuk kemudian dimasukkan dalam
skripsi.

F. Teknik Analisis Data
1. Reduks data

Dalam reduksi data peneliti merangkum, memilih hal-hal yang
pokok, kemudian difokuskan pada hal-hal yang penting hal ini untuk melihat
tema dan pola dari data yang diperoleh selama wawancara. Sehingga data
yang telah direduksi akan memberikan gambaran yang cukup jelas.

2. Penygjian data

Setelah mereduks data langkah selanjutnya adalah menyajikan data,
dalam penelitian ini data disgjikan uraian singkat, atau dengan teks naratif.
Daam penygjian dilakukan analisis mendalam untuk dapat dilihat apakah
interaktif antara data yang satu dengan data yang lain.

3. Penarikan kesimpulan (verifikas)

Setelah dilakukan analisis mendalam maka langkah selanjutnya
peneliti menarik kesimpulan. Kesimpulan awal kemungkinan akan berubah
apabila tidak ditemukan bukti-bukti kuat yang mendukung pada tahap
pengumpulan data selanjutnya, tetapi apabila kesimpulan yang dikemukakan
pada tahap awal, didukung oleh bukti-bukti yang valid dan konsisten saat
peneliti kembali kelapangan mengumpulkan data, maka kesimpulan yang

diambil merupakan kesimpulan yang sesuai dengan fakta yang ada.*

! Sugiono, Metode Penelitian Mixed Method (Bandung : Alfabeta, 2010), h. 335.



39

G. Pengecekan Keabsahan Data

Triangulasi dalam penelitian ini diartikan sebagai pengecekan data
dari berbagai sumber dengan berbagai cara dan waktu. Tujuan triangulasi data
adalah untuk meningkatkan pemahaman terhadap apa yang telah ditemukan,
untuk validitas dan reliabilitas data. Triangulasi data dapat dilakukan dengan
tigacarayaitu:
1. Triangulas Sumber

Triangulas Sumber yaitu pengecekan data yang dilakukan dengan
cara mengecek data yang telah diperoleh melalui beberapa sumber.
2. Triangulasi Teknik

Triangulas teknik ialah pengecekan data yang dilakukan dengan cara
mengecek data kepada sumber yang sama dengan teknik yang berbeda.
Daam penelitian ini, peneliti memperoleh data dengan wawancara,
kemudian dicek dengan observasi, dokumentasi.
3. Triangulas Waktu

Triangulas waktu merupakan pengecekan data yang dilakukan
dengan cara  melakukan pengecekan melalui wawancara, observasi, atau
teknik lain dalam waktu atau situasi yang berbeda. Dalam penelitian ini,
pengumpulan data dilakukan pada waktu pagi dan siang hari. Dengan begitu
maka dapat diketahui apakah nara sumber memberikan data yang sama atau

tidak.



