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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif. 

Penelitian ini mejelaskan fenomena-fenomena sosial yang ada dengan 

mengembangkan konsep dan menghimpun fakta. Menurut Nasir, dalam 

bukunya Metode Penelitian, penelitian deskriptif adalah suatu metode dalam 

meneliti status kelompok manusia, suatu obyek, suatu set kondisi, suatu 

system pemikiran ataupun suatu kelas peristiwa pada masa sekarang.
1
 Tujuan 

dari penelitian deskriptif, gambaran, atau lukisan secara sistematis, factual 

akurat mengenai fakta-fakta, sifat-sifat serta hubungan antar fenomena yang 

diselidiki.  

B. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di Bank Muamalat Cabang Kendari jalan Dr. 

Sam Ratulangi. Waktu yang dibutuhkan untuk menyusun proposal ini adalah 

dari semenjak proposal ini diterima saat di seminarkan pada tanggal 3 

september 2018 hingga penelitian selesai dan diterima pada ujian skripsi 

tanggal 6 oktober 2018. 

C. Sumber Data 

1. Data Primer 

Merupakan data yang diperoleh secara langsung dari sumbernya. 

Dalam penelitian, data primer diperoleh dengan cara observasi, 

                                                           
1
 M. Natsir, Metode Penelitian, (Jakarta: Ghalis Indonesia, 1999) h. 234 
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wawancara langsung dan penyebaran kuesioner dengan para praktisi 

perbankan yang berkerja pada Bank Muamalat Cabang Kendari 

khususnya para manajer pengambil kebijakan pada entitas tersebut. 

2. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang tidak diusahakan sendiri 

pengumpulannya oleh penulis. Data ini mencakup buku-buku, hasil 

penelitian, dan seterusnya, atau data yang mendukung pembahasan. Yaitu 

data yang digunakan untuk melengkapi data pokok perolehan dari 

keperpustakaan Bank Muamalat cabang Kendari. Sumber lain, data 

sekunder adalah sumber-sumber yang menjadi bahan penunjang dan 

melengkapi dalam suatu analisis. Dalam ini penulis melakukan penelitian 

dengan cara mengkaji literartur-literatur yang relevan yang berkaitan 

dengan objek penelitian.  

D. Tehnik Pengumpulan Data 

Tehnik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut ; 

1. Preliminary Survey 

Preliminary Survey merupakan survey pendahuluan yang dilakukan 

untuk mengetahui  karakteristik, gambaran umum dan aktivitas 

perusahaan secara menyeluruh dan hal-hal yang berkaitan dengan 

pembahasan. Teknik ini merupakan studi awal untuk mengetahui tentang 

sistem operasional perusahaan dan aspek internal organisasi. 

2. Studi Kepustakaan 
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Dilakukan dengan mengumpulkan literature-literatur yang relevan 

dengan penelitian yang dapat berupa buku, artikel, dan karya-karya tulis 

ilmiah yang lain. Data yang diperoleh dengan teknik adalah data 

sekunder tentang perusahaan. 

3. Studi Lapangan 

Studi lapangan dilakukan langsung ke objek penelitian dengan 

tujuan menggambarkan semua fakta yang terjadi pada objek penelitian. 

Teknik yang digunakan untuk memperoleh data dengan melaksankan 

studi lapangan adlah sebagai berkut : 

a. Observasi  

Observasi dilakukan untuk memperoleh data dengan cara 

mengamati aktivitas dan kondisi objek penelitian. Teknik ini 

dilakukan dengan tujuan untuk memperoleh gambaran yang jelas 

mengenai fakta dan kondisi di lapangan yang merefleksikan nilai-

nilai syariah yang terdapat pada obyek penelitian, selanjutnya 

membuat membuat catatan-catatn hasil pengamatan tersebut. 

b. Wawancara  

Dilaksanakan dengan melakukan Tanya jawab langsung 

terhadap pihak-pihak yang bersangkutan guna mendapatkan data dan 

keterangan yang berlandaskan pada tujuan penelitian. Teknik ini 

dilaksanakan untuk mengetahui bagaimana pemahaman para praktisi 

perbankan syariah yang berkerja pada Bank Muamalat cabang 

Kendari tentang nilai-nilai syariah. 
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c. Dokumentasi 

Dokumentasi dilakukan dengan melakukan pengumpulan data 

dan dokumen perusahaan yang relevan denga penelitian ini 

E. Instrumen Penelitian  

Instrumen penelitian dalam pengumpulan data yaitu dengan 

menggunakan alat dalam membantu peneliti seperti recorder, berupa 

handphone, alat tulis menulis, kuisioner, daftar pertanyaan, serta catatan-

catatan yang menunjang penelitian ini. Instrumen penelitian inilah yang akan 

menggali data-data dari sumber-sumber informasi. 

F. Tehnik Pengolahan dan Analisis Data 

Dari data-data yang diperoleh baik data primer maupun data sekunder 

diolah terlebih dahulu, selanjutnya dianalisis secara kualitatif dan akan 

disajikan secara deskriptif yaitu dengan memberi penjelasan, memaparkan, 

dan menggambarkan setiap permasalahan mengenai kognisi terhadap nilai-

nilai syariah pada praktisi perbankan di Bank Muamalat cabang Kendari. Hal 

ini sejalan dengan  pendapat Bodgen dan Taylor bahwa metode kualitatif 

sebagai prosedur penelitiah yang menghasilkan data deskriptif, artinya terurai 

dalam bentuk kata-kata atau gambar-gambar bukan dalam bentuk angka-

angka.
2
 

1.  Teknik Pengolahan Data 

a. Editing, yaitu meneliti data yang terkumpul untuk mengetahui 

kekurangan yang perlu diperbaiki dan disempurnakan. 

                                                           
2
 Muhammad, Metode penelitian. (Yogyakarta: Ar-Ruzz Media), 2011. h. 30 
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b. Kategorisasi, yaitu mengelompokkan data yang telah diperoleh 

menurut macamnya ke dalam kategori tertentu. 

c. Interpretasi, yaitu menafsirkan data yang diperoleh untuk dijelaskan. 

2.  Analisis Data 

Analisis data kualitatif adalah upaya yang dilakukan dengan jalan 

berkerja dengan data, mengorganisasikan data, memilah-milahnya 

menjadi satuan yang dapat dikelola, mensintesiskannya, mencari dan 

menemukan pola, menemukan apa yang penting dan apa yang dipelajari, 

dan memutuskan apa yang dapat diceritakan kepada orang lain. 

Berdasarakan dari definisi diatas dapat disimpulkan bahwa langkah awal 

dari analisis data adalah mengumpulkan data yang ada, menyusun secara 

sistematis, kemudian mempresentasikan hasil penelitiannya kepada orang 

lain.
3
  

Tahapan analisis data kualitatif adalah sebagai berikut:  

Membaca/mempelajari data, menandai kata-kata kunci dan gagasan 

yang ada dalam data, mempelajari kata-kata kunci itu, berupaya 

menumkan tema-tema yang berasal dari data dan menuliskan „model‟ 

yang ditemukan.
4
 

Analisis data dimulai dengan melakukan wawancara dan pengisian 

kuesioner yang berhubungan dengan masalah penelitian. Kuesioner 

tersebut terdapat 20 pertanyaan, pertanyaan nomor satu sampai lima 

                                                           
3
 Lexy J. Moleong, Metode Penellitian Kualitatif  (Jakarta: PT. Raja Graafindo Persada), 

2010. h.43 
4
 Ibid 
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berhubungan dengan nilai humanis, pertanyaan nomor enam sampai 

sepuluh berhubungan nilai emansipatoris, pertanyaan nomor sebelas 

sampai lima belas behubungan dengan nilai transendental, petanyaan 

nomor enam belas sampai dua puluh berhubungan dengan nilai 

teleologikal. Jawaban dari setiap pertanyaan dipilih dan dikelompokkan 

untuk memudahkan proses pengumpulan data, untuk selanjutnya 

diinterpretasikan dengan memahami keterkaitan data yang telah dianalisa 

dan diolah berdasarkan kerangkan konseptual. 

Perhitungan atas kuesinoer dilaksanakan dengan menggunakan 

rumus Dean J. Champion
5
, yaitu dengan menjumlahkan jumlah jawaban 

“YA” kemudian dilakukan perhitungan dengan cara sebagai berikut: 

Gambar 2. 

Rumus Dean J. Champion 

 

∑ Jawaban ”Ya” 

Persentase = X 100% 

 

 

       ∑ Jumlah Kuesioner x Jumlah Pertanyaan 

 

Hasil perhitungan kuesioner sehubungan dengan menganalis kriteria 

penilain dari hasil kuesioner yang berkaitan dengan “humanis, emansipatoris, 

transendental, teleologikal” adalah sebagai berikut: 

Tabel 2. 

Persentase dan kriteria Nilai 

                                                           
5
 Dean J. Champion, “Basic Statistic forSocial Research” (London,Chandler Pub. Co., 

2009) h.302 
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Persentase Kriteria 

0% - 25% 
Pemahaman dan Implementasi Nilai 

Akuntansi Syariah Tidak Memadai 

26% - 50% 
Pemahaman dan Implementasi Nilai 

Akuntansi Syariah Kurang Memadai 

50% - 75% 
Pemahaman dan Implementasi Nilai 

Akuntansi Syariah Cukup Memadai 

75% - 100% 
Pemahaman dan Implementasi Nilai 

Akuntansi Syariah Sangat Memadai 

 

G. Keabsahan Data 

Hal yang peneliti lakukan untuk mencapai tujuan yang diharapkan yang 

diharapkan dalam peneltian ini, maka penulis menyusun prosedur penelitian 

melalui triangulasi data dengan tahapan sebagai berikut  

1. Triangulasi sumber data adalah pengujian kredibilitas data atas dilakukan 

dengan cara mengecek data yang diperoleh melalui beberapa sumber
6
. 

2. Triangulasi teknik adalah pengujian kredibiltas data yang dilakukan 

dengan cara mengecek data kepada sumber yang sama dengan teknik 

yang berbeda.
7
 

                                                           
6
 Norman K. Denkin mendefenisikan Trianggulasi sebagai gabungan atas kombinasi 

berbagai metode yang dipakai untuk mengkaji fenomena yang saling terkait dari sudut pandang 

dan persfektif yang berbeda. 
7
 Sugiono, Metode Penelitian Kombinasi, (Bandung: Alfabeta, 2014), h. 327  


