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Abstrak

Ema Safitri, NIM. 17050102070, (2021). Program Studi
Perbankan Syariah Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kendari,
Implementasi Akad Murabahah pada Produk Pembiayaan
Pensiunan di Bank Syariah Indonesia Cabang A Silondae 2.
Dibimbing oleh bapak Alfian Toar, SP.MM selaku pembimbing |
dan bapak Dr. Rusdin Muhalling, M.EI selaku pembimbing II.

Penelitian ini membahas tentang bagaimana implementasi
akad Murabahah pada pembiayaan pensiunan di Bank Syariah
Indonesia Cabang A Silondae 2. Penelitian ini bertujuan untuk
mendeskripsikan bagaiman implementasi akad Murabahah pada
pembiayaan pensiunan di-Bank Syariah Indonesia Cabang A
Silondae 2. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan
menggunakan beberapa teknik, vaitu observasi, wawancara.
Metode analisis data yang digunakan yaitu reduksi. Hasil
penelitian _menerangkan ~bahwa Dalam-' upaya meningkatkan
jumlah nasabah produk pembiayaan pensiunan Bank Syariah
Indonesia Cabang ‘A 'Silondae 2 dalam prakteknya menerapkan
strategi promosi dengan -memaksimalkan ‘kegiatan promosi.
Selain itu, strategi produk dengan memaksimalkan pelayanan
pada nasabah pensiunan.-Akan tetapi dalam strategi tempat Bank
Syariah Indonesia Cabang A Silondae 2 masih perlu mengadakan
perbaikan.

Kata Kunci: Implementasi - akad Murabahah, pembiayaan
pensiunan, strategi, hambatan.



Abstract

Ema Safitri, NIM. 17050102070, (2021). Sharia Banking Study
Program, State Islamic Institute Kendari, Implementation of the
Murabahah Agreement Financing Products at Bank Syariah
Indonesia Branch A Silondae 2. Suprvisor | Mr. Alfian Toar, SP.
MM and Mr. Dr. H. Rusdin Muhalling, M.EI as the Supervisor 11

This study discusses how the implementation of the
Murabahah contract on pension financing at Bank Syariah
Indonesia Branch A Silondae 2. This study aims to describe how
the implemetation of the Murabahah contrat on pension financing
at Bank Syariah Indonesia-Branch A Silondae 2. This research is
a qualitative research using several “techniques, namely
observation, interview. The data analysis method used is
reduction. The results of the study explain that in an effort ti
increase the number of customers for the financing products of
retired Bank Syariah Indonesia Branch A Silondae 2, in practice,
it implements a promotional 'strategy by maximizing promotional
activities. In addition, the product strategy Is to maximize service
to retired customers. However, in the strategy where Bank
Syariah Indonesia Branch A Silondae 2 still needs to make
improvements.

Keywords:Implementation of the Murabahah, Contract, pension
financing, strategies, barriers.
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