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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan penelitian mengenai Perilaku Nasabah 

dalam Pembiayaan  Di PT Bima Multi Finance Perspektif Ekonomi Syariah  

yang dipaparkan pada bab-bab sebelumnya. Maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut:  

1. Bentuk-Bentuk pembiayaan PT Bima Multi Finance adalah dengan 

menjaminkan BPKB motor maka para nasabah dapat dibantu kebutuhan 

ekonominya. dilihat dari proses pendaftaran/administrasi nasabah (semua 

nasabah diwajibkan untuk melengkapi berkasnya), tagihan angsuran (bagi 

nasabah yang menunggak angsuran kreditnya maka mereka dikenankan 

sanksi berupa suku bunga sebesar 0,5% dari angsuran perbulannya) dan 

asuransi/kehilangan kendaraan (apabila ada nasabah yang kehilangan 

kendaraannya maka mereka wajib melapor 1x24 jam agar pihak kantor 

secepatnya memproses laporan nasabah). 

2. Motif  perilaku nasabah dalam mengajukan pembiayaan adalah untuk biaya 

pendidikan, modal usaha dan biaya kehidupan sehari-hari. 

3. Perspektif Ekonomi Syariah terhadap Perilaku Nasabah di PT. Multi 

Finance Kelurahan Korumba Kecamatan Mandonga Kota Kendari sesuai 

sesuai dengan prinsip ekonomi syariah yakni dengan menggunakan prinsip 

Saling Tolong menolong, Prinsip Keadilan dan Prinsip Ma’ad. 
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B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka peneliti menyampaikan saran-saran 

sebagai berikut: 

1. Saran kepada pembiayaan PT Bima Multi Finance 

a. Meningkatkan sosialisasi dan menjelaskan kepada nasabah atau 

masyarakat umum mengenai proses pembiayaan PT Bima Multi 

Finance yang diterapkan dalam pelaksanaan akad pada pembiayaan 

Bima Finance. Penjelasan tersebut mencakup prinsip-prinsip, 

keunggulan dan manfaat dari sistem Bima Multi Finance. 

b. Menerapkan sikap yang baik tidak hanya pada sistem pembiayaannya 

saja, akan tetapi juga dalam sikap kerja, sikap pakaian, sikap 

percakapan dan sebagainya. 

c. Masukan produk-produk syariah agar nasabah bisa lebih suka dengan 

pembiayaan PT Bima Multi Finance. 

2. Saran kepada pihak nasabah/debitur 

a. Nasabah diharapkan untuk ikut dalam mensosialisasikan mengenai 

pembiayaan Bima Multi Finance kepada masyarakat umum. 

b. Nasabah harus benar-benar mencermati dan memperhatikan dalam 

melakukan perjanjian dan transaksi.  

c. Nasabah juga tidak boleh memanfaatkan atas kemudahan yang 

diberikan oleh pembiayaan Bima Multi Finance, karena hal itu akan 

merugikan dan telah melanggar asas itikad baik. 
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d. Nasabah harus berusaha untuk membayar angsuran yang telah 

ditetapkan oleh kantor agar mereka bebas dari denda angsurannya. 
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