
BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1. Jenis Dan Pendekatan Penelitian 

Metode penelitian yang dilakukan yaitu menggunakan jenis pendekatan deskriptif 

kualitatif dan kuantitatif, pendekatan metode ini dapatdiartikan sebagai prosedur pemecahan 

masalah yang diselidiki dengan menggambarkan atau melukiskan keadaan objek penelitian 

pada saat sekarang, berdasarkan fakta-fata yang tampa atau bagaimana adanya.(S.Margono 

1997 : 36). 

3.2. Waktu Dan Tempat Penelitian 

1. Tempat Penelitian  

Lokasipenelitian ini bertempat di CV. AA-DZ Grafika Kendari. 

2. Waktu Penelitian  

Sedangkang penelitian ini dilakukan dalam waktu 1 (satu) bulan setelah 

melaksanakan ujian proposal tanggal 08 maret 2021 – 15 april. Kemudia penelitian 

berlanjut setelah dilaksanakannya ujian hasil pada bulan juni selama beberapa hari. 

3.3. Jenis dan sumber data 

1. jenis Data 

a. Data Kualitatif 

Data Kualitatif adalah data yang berbentuk kata, kalimat, gerak tubuh, ekspresi 

wajah, bagan, bagan, gambar dan foto.(Sugiyono 2018 : 28). 

Adapun yang Meliputi gambaran umum,lokasi, proses produksi dalam penggunaan 

produksi,kondisi lingkungan eksternal dan internal. 

b. Data Kuantitatif  



Data Kuantitaatif adalah data yang berbentuk angka atau data yang kualitatif yang 

diangkakan/scoring). (Sugiyono 2018 : 28). 

Data ini meliputi data keuangan perusahaan, jumlah produksi jumlah tenaga kerja, 

jumlah produksi,jumlahpenjualan, jumlah mesin, dan lain-lain sebagainya. 

2. Sember data 

a. Data Primer 

Data primer adalah data yang diambil secara langsung di lapangan yaitu pada CV. 

AA-DZ Grafika Kendari, meliputi data keuangan, investasi,jumlah tenaga, jumlah 

produksi, penjualan, jumlah mesin dan sebagainya.  

b. Data Sekunder  

data sekunder yaitu data yang diambil secara tidak langsung atau data yang di 

peroleh dari luar  CV. AA-DZ Grafika Kendari. 

3.4. Tehnik Pengumpulan Data 

Peneliti melakukan proses pengumpulan data berdasarkan fokus penelitian yang  

telah ditetapkan sebelumnya. Adapun dalam memperoleh data-data yang  dipergunakan 

dalam penelitian ini, penulis memperolehnya melalui responden  dengan melakukan 

wawancara kepada responden, dengan menggunakan teknik  observasi (pengamatan), 

wawancara dan dokumentasi. 

 

a. Teknik Observasi (pengamatan) 

Para ilmuan hanya bisa bekerja berdasarkan fakta mengenai dunia  kenyataan yang 

diperoleh melalui observasi. Teknik observasi yang  digunakan dalam penelitian ini adalah 

teknik observasi terus terang atautersamar yaitu peneliti dalam melakukan pengumpulan 



data menyatakan  terus terang kepada sumber data, bahwa peneliti sedang melakukan  

penelitian. Peneliti mendapatkan sumber data menggunakan panca indra untuk melihat 

merasakan dan melaksanakan lansung proses pembuatan produk yaitu buku. Teknik ini 

dilakukan untuk mengetahui analisi swot pengembangan usaha penerbitan buku dalam 

perspektif syariah (cv. Aa-dz grafika kendari). Dalam pelaksanaan  observasi peneliti 

meminta ijin terlebih dahulu dengan pemangku kepentingan mengenai studi 

pengembangan usaha, kemudian observasidilakukan beberapa hari untuk mendapatkan 

data yang benar-benar  dibutuhkan dalam penelitian ini. 

b. Tehnik Wawancara   

Wawancara adalah percakapan dengan maksud tertentu. Percakapan itu dilakukan 

oleh dua belah pihak yaitu peneliti dan responden,hal tersebut berlangsung secara lansung 

bertatap muka dalam bentuk tanya jawab. Wawancara  dilihat dari bentuk pertanyaan dapat 

dibagi dalam 3 bentuk yaitu :  

c. Wawancara berstruktur (pertanyaan-pertanyaan mengarahkan pada jawaban dalam pola 

pertanyaan yang dikemukakan). 

d. Wawancara tak berstruktur (pertanyaan-pertanyaan yang dapat dijawab secara bebas oleh 

responden tanpa terikat pada pola-pola tertentu). 

e. Campuran (campuran antara wawancara struktur dan tak berstruktur. (W.Gulo 2002 : 

120-121). 

Teknikyang dilakukan oleh peneliti yaitu wawancara tak berstruktur. Bertujuan 

untuk mempersiapkan yang penting untuk hal-hal yang akan ditanyakan terkait analisis 

swot pengembangan usaha penerbitan buku dalam perspektif ekonomi syariah (CV. AA-



DZ Grafika Kendari).Wawancara ini dilakukan kepada pimpinan CV. AA-DZ Grafika 

Kendari. 

c. Tehnik Dokumentasi 

Sugiyono (2013:326)Menyatakan dokumen merupakan catatan peristiwa  yang sudah 

berlalu. Dokumen bisa berupa tulisan, gambar, atau karya-karya  monumental dari 

seseorang. Teknik pengumpulan data dengan dokumentasi dalam kata lain adalah 

pengambilan data yang diperoleh melalui dokumen- dokumen. Dokumentasi yang 

digunakan dalam penelitian ini berupa  hasil buku yang telah di produksi,dokumen-

dokumenyang dimiliki AA-DZ Grafika Kendari, dan foto-foto yang berhubungan dengan 

pembuatan buku. 

3.5. Tehnik Analisis Data 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Analisis SWOT  

Analisis SWOT (SWOT analysis) yakni mencakup upaya-upaya untuk mengenali 

kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang menentukan kinerja perusahaan. 

Informasi eksternal mengeni peluang dan ancaman dapat diperoleh dari banyak sumber, 

termasuk pelanggan, dokumen pemerintah, pemasok, kalangan perbankan, rekan 

diperusahaan lain. Banyak perusahaan menggunakan jasa lembaga pemindaian untuk 

memperoleh keliping suratkabar, riset di internet, dan analisis tren-tren domestik dan 

global yang relevan ( Richard L. Daft 2010:253). 

Menganalisis secara deskriptif data mengalami kekuatan, kelemahan, peluang dan 

ancaman yang di hadapi oleh CV. AA-DZ Grafika Kendari. 

  



 


