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ABSTRAK 
 

Fitriani aris makawi,Nim.16010104036, Problematika Pembelajaran 

Berbasis Online Di Kelas IV/a SD Negeri 2 Kendari. Dibimbing Dr. H Moh 

Yahya Obaid M. Ag 

 

Masalah utama dalam peneltian ini adalah peneliti ingin mengungkapkan 

bagaimana kendala atau di sebut dengan ”Problematika” guru dan siswa  SD 

Negeri 2 Kendari dalam pembelajaran online di tengah pandemic covid 19. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui problematika guru dan siswa dalam 

pembelajaran online.Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif  dengan tehnik 

analisis deskriptif. Analisis data  hasil penelitian di peroleh dari proses mencari 

dan menyusun secara sistematis, data yang diperoleh dari hasil observasi, 

wawancara dan dan lapangan yaitu pengumpulan data,reduksi data,penyajian 

data,kesimpulan dan verifikasi. Hasil dari penelitian ini adalah. (1) Problematika 

yang di alami guru dalam pelaksanaan kelas online/daring Selama pandemi adalah 

keterbatasan fasilitas sarana dan prasarana  khususnya kuota data internet yang 

tidak di berikan oleh pemerintah untuk sekolahdan pengetahuan mengenai 

teknologi,dalam pelaksanaan pembelajaran guru masih sulit memilih aplikasi 

yang relevan dan cara mengajar yang belum bervariasi (2) Pelaksanaan 

pembelajaran online/daring ini sangat mempengaruhi psikis siswa yang dimana 

dalam pembelajaran online siswa tersebut mengalami kebosanan serta di tambah 

juga kurangnya sarana yang memadai. tidak semua siswa mempunyai 

smartphone, mahalnya kuota internet, kurangnya dampingan orang tua pada saat 

pembelajaran menyebabkan siswa kurang disiplin, keluhan siswa mengenai tugas 

yang menumpuk. (3) Solusi untuk mengatasi problematika yang di hadapi oleh 

guru dan siswa kelas IV/a selama pembelajaran online yaitu memberikan bantuan 

kuota internet gratis dari pemerintah atau dari dana BOS, orang tua harus 

mengalokasikan ketersediaan waktu untuk mendampingi anak pada saat 

pembelajaran, guru juga bisa menerapkan pembelajaran secara luring dengan 

mengunjungi siswa dari rumah kerumah guna memberikan materi ajar kepada 

siswa dan guru juga tidak harus memberikan tugas yang banyak kepada peserta 

didik agar mereka tidak merasa terbebani mengingat tugas tidak hanya berasal 

dari satu mata pelajaran. 

Kata Kunci: Problematika Pembelajaran Online. 
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