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1. KUESIONER PENELITIAN  

DAFTAR PERTANYAAN KUISIONER 

No. Angket  :  

Lampiran  : 1 (satu) rangkap kuisioner  

Perihal  : Permohonan Pengisisan Kuisioner  

 
Kepada Yth.  

Bapak/ibu/sdr. Pelanggan 

Apotek Afdal 
 

Asssalamualaikum 

Wr.Wb 

 

Dengan hormat, 

 

Kami memahami sepenuhnya bahwa waktu Anda sangat terbatas dan 

berharga. Namun demikian kami sangat mengharapkan kesediaan Anda 

untuk meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. 

Kuesioner ini disusun dalam rangka penyusunan Tugas Akhir 

(Skripsi) yang merupakan syarat kelulusan Program S1 Ekonomi 

Syariah Institut Agama Islam Negeri Kendari. Kuesioner ini 

dimaksudkan untuk mengetahui bagaimana “pengaruh experiental 

marketing dan edukasi konsumen terhadap keputusan pembelian pada 

apotek Afdal”. Kuesioner ini digunakan untuk kepentingan ilmiah, 

kerahasian identitas Bapak/Ibu/Sdr/i akan tetap terjaga. 

Bantuan Bapak/Ibu/Sdr/i merupakan hal yang sangat berharga 

bagi peneliti, oleh karena itu atas bantuannya saya sampaikan banyak 
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terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

 
 

Hormat saya, 

 

 

 
Khaerunnisa



 

 

2. IDENTITAS RESPONDEN 

 

a. Nama  : ......................................................... 

b. Jenis Kelamin  

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

2. Umur :    

a. < 15 tahun d. 30-40 tahun 

b. 16-19 tahun e. 41-50 tahun 

c. 20-29 tahun f. > 50 tahun 

3. Pendidikan Terakhir : 

a. SD d. Diploma (D1, D2, D3) 

b. SMP e. Sarjana (S1, S2, S3) 

c. SMA f. Lainnya (Sebutkan)... 
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3. VARIABEL PENELITIAN 

 

Berilah tanda centang ( √ ) di bawah pada salah satu 

alternative jawaban yang paling tepat dengan kriteria jawaban: 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N : Netral 

TS : Tidak Setuju 

STS   : Sangat Tidak Setuju 

 

1.1. Experiental marketing (X1) 

 

No Pernyataan  SS S N TS STS 
 Sense (panca indra) 

1.  

Apotek Afdal memiliki lokasi yang 
sangat strategis dalam melakukan 
aktivitas penjualan produk- produk 
apotek dan mudah untuk di akses. 

5 4 3 2 1 

2.  
 Keadaan diapotek Afdal yang steril 
dan rapi membuat saya nyaman untuk 
berbelanja 

5 4 3 2 1 

3.  
 Pelayanan di apotek Afdal yang 
nyaman membuat saya betah 

5 4 3 2 1 

4.  

Feel ( merasa) 5 4 3 2 1 

petugas Apotek Afdal selalu 

berkomunikasi dengan baik terhadap 

konsumen  

5. 

Durasi waktu penyiapan atau 

pemberian obat yang diberi oleh 

konsumen tepat waktu sehingga 

konsumen merasa senang 

5 4 3 2 1 

  6. 
Karyawan diapotek Afdal ramah dan 

membuat konsumen merasa bahagia 

5 4 3 2 1 

  7. Think (berfikir)  5 4 3 2 1 



 

 

Harga obat-obatan serta produk lain di 

apotek Afdal relative jauh lebih 

terjangkau di banding apotek lain.  

5 4 3 2 1 

8. 
 Apotek Afdal menjelaskan dengan 

baik produk yang dijual 

5 4 3 2 1 

9. 
 

 Act (tindakan)  

petugas apotek Afdal pelayanannya 
cepat dan tepat waktu, serta membuat 
konsumen lebih nyaman untuk 
beriteraksi kepada petugas yang ada di 
apotek Afdal 

5 4 3 2 1 

10. 
Petugas diapotek Afdal cepat dalam 
merespon keluhan konsumen 

5 4 3 2 1 

 
 
11.  

Relate (hubungan)  

petugas apotek Afdal selalu membantu 
konsumen dengan tulus. 

5 4 3 2 1 

12. 

Petugas di apotek Afdal memberikan 
perhatian khusus kepada pelanggan 
dengan kesigapan dalam menangani 
keluhan konsumen (jika pelanggan 
menghadapi masalah dengan obat yang 
digunakan) 

5 4 3 2 1 

13. 

Dengan adanya komunikasi langsung 
dengan pamilik dan petugas apotek 
Afdal saya merasa dihargai atau 
dilayani dengan baik sebagai bagian 
dari apotek Afdal   

5 4 3 2 1 
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1.2.Edukasi Konsumen (X2) 

 
No 

           

Pernyataan 

 

SS S N TS STS 

1. 

Petugas memberi

 informasi tentang 

nama obat 

5 4 3 2 1 

2. 

Petugas memberi

 informasi 

tentang cara pemakaian 

obat dan efek samping 

obat 

5 4 3 2 1 

3. 
Petugas menjawab 
dengan cepat dan tanggap 
saat melayani pasien 

5 4 3 2 1 

4. 

Pelayanan informasi obat 

menggunakan bahasa 

yang bisa dimengerti 

pasien 

5 4 3 2 1 

5. 

Petugas apotek Afdal 
memberikan informasi 

kapan waktu yang tepat 
mengkonsumsi obat 

5 4 3 2 1 

6. 

Petugas apotek Afdal 
memberikan informasi 

dosis obat yang diberikan 

5 4 3 2 1 

7. 

Perugas apotek Afdal 
memberikan informasi cara 

penyimpanan obat yang 
benar 

5 4 3 2 1 

8. 

Petugas memberi 

informasi aktivitas apa 

saja yang perlu dihindari 

berkaitan dengan 

penggunaan obat 

5 4 3 2 1 



 

 

1.3.Keptusan Pembelian  (Y) 

No Pernyataan  SS S N TS STS 

 Pilihan produk  

1.   Pilihan obat – obatan di Apotek 
Afdal sangat bervariasi 

5 4 3 2 1 

2.  Pilihan obat – obatan di Apotek 
Afdal sangat beragam jenisnya.  

5 4 3 2 1 

3.  Pilihan obat – obatan di Apotek 
Afdal sangat beragam harga 

5 4 3 2 1 

4.  Pilihan obat – obatan di Apotek 
Afdal sangat beragam dosisnya 

5 4 3 2 1 

 
5. 

Pilihan merek      

Saya memutuskan untuk membeli 

obat – obatan di apotek Afdal karena 

kepopulerannya  

5 4 3 2 1 

6. 

Saya memutuskan untuk membeli 

obat – obatan di apotek Afdal karena 

sebagian merek obat – obatan 

tersedia 

5 4 3 2 1 

 

 
7. 

 

Jumlah pembelian      

Saya memutuskan jumlah pembelian 
obat atas saran dari apotek afdal 

5 4 3 2 1 

 8. 

Dalam membeli obat berdasarkan 
kualiatas dan jenis obat tertentu 
harus menggunakan resep dokter 

5 4 3 2 1 

 9. 

Dalam membeli obat – obat umum ( 
tidak tergolong obat keras) tidak 
harus berdasarkan resep dokter 

5 4 3 2 1 

 10. 

Saya memutuskan jumlah pembelian 
obat umum (tidak tergolong obat 
keras ) berdasarkan jumlah / dosis / 
atas saran dari petugas apotek Afdal 

5 4 3 2 1 

 Waktu pembelian 5 
5 

4 
4 

3 
3 

2 
2 

1 
1 Apotek afdal memberikan waktu 

kepada saya (konsumen) saat 
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11. menentukan obat-obatan apa saja 
sebelum pembelian terjadi 

 12. 
 Waktu pelayanan apotek Afdal 
sangat membatu pembeli karena 
durasi pagi hingga malam 

5 4 3 2 1 

 13. 

 Apotek Afdal memberikan waktu 
yang tidak mendesak kepada saya 
(konsumen) dalam menentukan 
pilihan obat - obatan 

5 4 3 2 1 

 
14. 

Metode pembayaran 

5 4 3 2 1 Apotek Afdal memberikan 
kemudahan pembayaran secara tunai  



 

 

 experiental marketing  

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 TOTAL 

1 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 50 

2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 63 

3 5 5 4 4 5 4 4 4 4 3 3 4 5 54 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 45 

5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 4 3 4 3 55 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

7 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 56 

8 4 4 2 3 4 2 4 4 4 3 4 3 4 45 

9 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 59 

10 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 48 

11 5 3 4 2 3 5 5 5 5 4 5 4 3 53 
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12 4 5 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 47 

13 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 46 

14 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

15 5 3 4 3 4 5 5 3 4 5 4 3 4 52 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 50 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 64 

19 5 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 3 5 53 

20 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 54 

21 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 49 

22 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 47 

23 4 4 4 5 4 4 5 4 2 3 3 5 4 51 

24 4 3 4 4 3 5 4 3 5 4 5 4 3 51 



 

 

25 4 3 4 5 3 3 4 3 5 3 4 5 3 49 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

27 5 4 4 4 5 5 4 3 4 3 4 4 5 54 

28 4 3 4 3 3 5 5 4 5 4 3 3 3 49 

29 4 4 5 5 4 3 4 4 4 3 4 5 4 53 

30 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

31 5 4 5 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 50 

32 3 4 5 3 5 4 4 3 3 3 4 3 5 49 

33 3 4 4 5 1 4 4 3 3 1 1 5 1 39 

34 5 4 4 4 4 3 4 4 3 2 4 4 4 49 

35 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 49 

36 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 53 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
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38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

41 4 4 5 3 3 3 5 4 4 3 3 3 3 47 

42 5 2 3 3 3 4 5 4 5 5 3 3 3 48 

43 5 4 4 4 5 5 4 3 4 2 3 4 5 52 

44 4 5 5 3 5 4 5 4 4 3 4 3 5 54 

45 5 5 4 4 5 4 4 3 3 2 4 4 5 52 

46 5 5 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 5 56 

47 4 5 5 3 4 5 4 4 4 3 4 3 4 52 

48 5 4 5 3 3 4 5 4 4 4 4 3 3 51 

49 5 5 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 5 56 

50 4 5 4 4 5 5 4 3 4 2 4 4 5 53 



 

 

51 4 4 4 4 5 5 4 3 3 2 3 4 5 50 

52 5 4 4 4 5 5 3 4 4 3 4 4 5 54 

53 4 4 5 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 50 

54 4 3 5 2 3 4 5 4 5 5 4 2 3 49 

55 5 5 5 4 4 3 5 5 5 4 5 4 4 58 

56 5 5 5 4 5 5 4 5 4 2 5 4 5 58 

57 4 5 5 4 5 5 4 3 5 3 5 4 5 57 

58 4 5 5 4 5 5 5 3 5 3 4 4 5 57 

59 4 5 5 4 5 5 5 4 4 3 4 4 5 57 

60 5 5 4 4 4 5 4 3 4 2 3 4 4 51 

61 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 49 

62 4 5 4 4 4 3 3 4 3 2 3 4 4 47 

63 5 5 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 50 
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64 5 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 48 



 

 

 

 

 

 

 edukasi konsumen  

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 TOTAL 

1 5 4 4 5 3 3 4 4 32 

2 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

3 4 4 3 4 4 4 5 5 33 

4 4 5 4 5 4 4 4 3 33 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 37 

6 4 4 4 4 4 5 5 5 35 

7 4 5 5 4 5 4 5 5 37 

8 5 5 4 5 4 4 4 3 34 

9 4 4 4 4 5 4 4 5 34 

10 4 4 3 3 4 4 4 4 30 

11 4 5 5 4 5 4 5 5 37 

12 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

13 4 4 5 4 4 3 4 3 31 

14 5 4 5 5 4 4 4 4 35 

15 4 4 4 4 4 5 5 4 34 

16 4 4 3 5 4 4 4 5 33 
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17 5 5 5 5 3 5 5 5 38 

18 4 3 4 3 4 5 5 5 33 

19 5 5 5 5 5 4 5 4 38 

20 3 4 4 4 4 4 5 5 33 

21 4 5 5 4 5 3 4 5 35 

22 5 4 5 5 4 4 4 4 35 

23 4 5 5 4 4 4 4 4 34 

24 5 4 5 4 4 4 4 5 35 

25 5 4 4 5 4 4 4 5 35 

26 5 5 4 5 5 4 4 4 36 

27 5 5 5 4 5 4 5 4 37 

28 5 5 4 4 4 5 4 4 35 

29 5 4 5 5 4 4 4 4 35 

30 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

31 4 4 4 5 4 3 4 4 32 

32 5 5 5 4 5 3 5 5 37 

33 5 5 4 4 5 1 4 4 32 

34 5 4 4 5 4 3 5 5 35 

35 4 4 4 4 5 4 4 4 33 



 

 

36 5 4 5 5 4 4 4 4 35 

37 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

38 5 5 4 4 5 4 5 5 37 

39 5 4 5 4 4 4 5 4 35 

40 5 5 5 5 4 4 4 4 36 

41 4 4 4 5 4 4 4 5 34 

42 5 5 4 5 4 2 4 3 32 

43 5 5 4 5 5 3 5 5 37 

44 4 5 5 4 4 2 3 3 30 

45 4 5 4 4 5 3 3 4 32 

46 4 4 4 5 4 4 4 4 33 

47 5 5 5 5 4 2 5 3 34 

48 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

49 5 5 5 5 5 2 5 5 37 

50 4 4 4 4 3 3 5 5 32 

51 5 4 4 3 5 3 4 4 32 

52 4 5 5 5 4 3 5 4 35 

53 5 5 5 5 5 3 4 4 36 

54 4 5 4 4 4 2 4 3 30 

55 3 5 4 4 3 3 5 4 31 
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56 5 4 5 5 5 4 4 3 35 

57 5 4 3 4 4 5 4 3 32 

58 2 5 5 5 4 3 4 4 32 

59 5 3 3 4 3 4 4 5 31 

60 3 3 4 4 4 5 5 4 32 

61 4 4 4 4 4 5 4 5 34 

62 3 5 3 4 5 3 5 5 33 

63 4 5 4 4 4 5 4 3 33 

64 5 5 5 5 5 3 4 3 35 

 

 

 

 



 

 

 keputusan pembelian    

No Y.1.1 Y.1.2 Y.1.3 Y.1.4 Y.1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 Y1.13 Y1.14 TOTAL 

1 4 5 3 2 4 3 4 5 3 4 4 5 4 5 55 

2 5 5 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

3 5 2 3 3 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 57 

4 4 4 2 2 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 48 

5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 66 

6 5 5 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

7 5 4 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 4 5 64 

8 4 5 4 4 5 4 4 3 4 4 3 2 3 4 53 

9 5 3 3 3 3 4 4 5 4 5 4 4 5 4 56 

10 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 54 

11 4 3 4 3 4 4 5 5 4 3 4 4 2 5 54 
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12 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 3 4 3 3 58 

13 4 4 4 4 4 3 4 3 5 4 3 4 3 3 52 

14 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 58 

15 4 5 5 4 4 5 5 4 4 3 4 4 3 5 59 

16 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 60 

17 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 66 

18 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 67 

19 5 5 5 4 5 4 5 4 3 4 3 4 3 4 58 

20 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 62 

21 4 5 5 5 4 3 4 5 4 4 3 4 3 4 57 

22 5 4 4 4 5 4 4 4 3 3 5 4 4 4 57 

23 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 5 5 60 

24 5 4 5 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4 4 57 



 

 

25 5 4 4 5 4 4 4 5 4 3 3 4 5 4 58 

26 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 61 

27 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 60 

28 5 5 4 4 4 5 4 4 4 3 3 4 3 5 57 

29 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 62 

30 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 62 

31 4 4 4 5 4 3 4 4 5 4 4 5 5 3 58 

32 4 4 4 5 4 3 5 5 4 5 5 4 5 4 61 

33 5 5 4 5 4 1 4 4 4 4 3 3 3 4 53 

34 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 66 

35 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 55 

36 4 5 4 4 5 4 4 4 3 3 3 4 4 4 55 

37 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 58 
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38 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 66 

39 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 59 

40 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 60 

41 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 65 

42 5 5 4 4 5 2 4 3 4 4 4 3 4 5 56 

43 5 4 4 5 4 3 5 5 5 4 5 5 4 4 62 

44 4 4 4 4 5 2 3 3 4 3 3 3 4 5 51 

45 5 4 5 5 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 55 

46 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 57 

47 5 4 5 5 4 2 5 3 4 5 4 4 5 4 59 

48 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 5 55 

49 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 68 

50 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 66 



 

 

51 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 53 

52 5 5 5 4 3 4 5 4 4 4 3 3 4 5 58 

53 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 3 4 59 

54 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 57 

55 4 4 2 3 4 2 5 4 2 3 3 3 4 5 48 

56 4 5 4 5 4 5 4 3 5 4 5 3 4 5 60 

57 4 4 4 3 3 4 4 3 5 3 4 5 4 4 54 

58 5 3 4 2 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 54 

59 4 5 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 53 

60 4 4 4 3 3 4 5 4 5 4 3 4 5 5 57 

61 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 54 

62 5 3 4 3 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 61 

63 5 4 4 5 4 4 3 3 3 3 4 4 3 5 54 
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64 5 5 5 4 5 5 5 4 4 3 5 5 3 4 62 



 

 

5. Output SPSS versi 25 

a. Validasi data 

Experiental Marketing (X1) 
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1. Edukasi Konsumen (X2) 



 

 

Keputusan Pembelian (Y) 
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b. Uji realibilitas 

 

 

c.Uji normalitas 

 

b. Uji realibilitas 

 

Tabel 4.11 

Experiential Marketing (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.788 13 

Tabel 4.12 

Edukasi Konsumen (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.264 8 

Tabel 4.13 

Keputusan Pembelian (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.723 14 

 
Tabel 4.15 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 64 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 3.58347204 

Most Extreme Differences Absolute .092 

Positive .092 

Negative -.059 

Test Statistic .092 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 



 

 

2. Uji heteroskedastisitas 

 

 

3. Uji multikolinieritas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 4.16 

Uji heteroskedastisitas 

Coefficients
a 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5.099 5.210 
.064 

.979 .332   

experiential marketing .030 .062 .486 .629 .935 1.070 

edukasi konsumen -.118 .146 -.106 .808 .422 .935 1.070 

a. Dependent Variable: Abs_RES1 

Tabel 4.17 

Uji multikolinieritas 

Hasil Coefficients
a 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7.472 7.931  .942 .350   

experiential 

marketing 

.230 .095 .248 2.421 .018 .935 1.070 

edukasi konsumen 1.140 .222 .525 5.135 .000 .935 1.070 

a. Dependent Variable: keputusan pembelian 
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4. Uji autokorelasi 

 

 

5. Uji regresi linear berganda 

 

 

 

 

 

Tabel 4.18 

Uji autokorelasi 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .635
a
 .404 .384 3.642 2.293 

a. Predictors: (Constant), edukasi konsumen, experiential marketing 

b. Dependent Variable: keputusan pembelian 

 

Tabel 4.19 

Uji regresi linear berganda 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.472 7.931  .942 .350 

experiential 

marketing 

.230 .095 .248 2.421 .018 

edukasi konsumen 1.140 .222 .525 5.135 .000 

a. Dependent Variable: keputusan pembelian 



 

 

6. Uji determinasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Uji parsial 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 4.21 

Uji parsial 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.472 7.931  .942 .350 

experiential 

marketing 

.230 .095 .248 2.421 .018 

edukasi konsumen 1.140 .222 .525 5.135 .000 

a. Dependent Variable: keputusan pembelian 

Tabel 4.20 

 determinasi 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .635
a
 .404 .384 3.642 

a. Predictors: (Constant), edukasi konsumen, experiential 

marketing 

b. Dependent Variable: keputusan pembelian 
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8. Uji simultan 

 

  

Tabel 4.22 

Uji simultan 

ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 547.437 2 273.719 20.639 .000
b
 

Residual 809.000 61 13.262   

Total 1356.438 63    

a. Dependent Variable: keputusan pembelian 

b. Predictors: (Constant), edukasi konsumen, experiential marketing 

 



 

 

4. Gambaran penyebaran kuesioner 
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CLURRICULUM VITAE 

 

1. Identitas Diri 

Nama : Khaerunnisa 

NIM : 18050101079 

TempatTanggal Lahir : Langgea, 26 Juni 1996 

Agama : Islam 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Anak ke : 2 

Alamat Asal : BTN Wirabuana Blok M No. 5 

Anduonohu 

E-mail : icakhaerunnisa26@gmail.com 

2. Data Keluarga 

a. Nama Orang Tua  

1. Ayah : Kaharuddin A.Ma 

2. Ibu : Nurhaedah S.Ip 

3. Saudara : Rachmat Taqiuddin Amd Stat dan Tini Sri Azhari 



 

 

3. Riwayat Pendidikan 

a. TK   : TK Dian Ekawati 

b. SD/MI  : SDN 1 Poasia 

c. SMP/MTS  : SMPN 5 Kendari 

d. SMA/MAN  : SMAN 2 Kendari 

e. D-III                         : Akademi Farmasi Bina Husada Kendari 


