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LAMPIRAN 

PEDOMAN WAWANCARA 

Lampiran 1. Format  pihak Bank Muamalat KC Kendari 

 Hari/ Tanggal  :  

 Responden  : Karyawan Bank Muamalat 

 Institusi  : Bank Muamalat KC Kendari 

 Bentuk   : Wawancara Bebas 

 Lembar Wawancara ini dimaksudkan untuk memperoleh 

informasi mengenai penerapan mudharabah yang dilakukan di bank 

Muamalat KC Kendari. Data yang diperoleh akan digunakan sebagai 

acuan pada penelitian Skripsi. Oleh karena itu, mohon kesediaan 

Bapak/Ibu untuk menjawab pertanyaan dibawah ini sesuai dengan 

fakta. 

1. Apa yang anda ketahui tentang akad mudharabah? 

2. Apa yang membedakan antara akad mudharabah yang 

diterapkan pada Bank Syariah dan Bank Konvensional?  

3. Bagaimana seharusnya penerapan akad mudharabah  pada 

perbankan syariah? 

4. Bagaimana penerapan akad mudharabah pada bank muamalat 

KC Kendari? 

5. Produk-produk apa saja yang ada pada bank muamalat KC 

Kendari yang menggunakan akad mudharabah? 
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6. Apa saja kelebihan dan kekurangan dari penerapan akad 

mudharabah pada bank Muamalat KC Kendari? 

7. Bagaimana prosedur yang diterapkan terhadap produk-produk 

yang menggunakan akad mudharabah? 

8. Bagaimana penerapan akad mudharabah pada  produk tabungan 

IB Hijrah Rencana berhadiah? 

9. Apa saja kelebihan dan kekurangan dari produk iB hijrah 

rencana berhadiah pada bank Muamalat KC Kendari? 

10. Apakah produk iB hijrah rencana berhadiah dapat membuat 

nasabah tertarik untuk menggunakan nya? 
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LAMPIRAN 

PEDOMAN WAWANCARA 

Lampiran 2. Format  pihak  nasabah Bank Muamalat KC Kendari 

 Hari/ Tanggal  :  

 Responden  : Nasabah Bank Muamalat 

 Institusi  : Bank Muamalat KC Kendari 

 Bentuk   :Wawancara Bebas 

 Lembar Wawancara ini dimaksudkan untuk memperoleh 

informasi mengenai penerapan mudharabah yang dilakukan di bank 

Muamalat KC Kendari. Data yang diperoleh akan digunakan sebagai 

acuan pada penelitian Skripsi. Oleh karena itu, mohon kesediaan 

Bapak/Ibu untuk menjawab pertanyaan dibawah ini sesuai dengan 

fakta. 

1. Apakah produk iB hijrah rencana berhadiah dapat membuat 

nasabah tertarik untuk menggunakan nya? 

2. Apa saja kelebihan dan kekurangan dari produk iB hijrah 

rencana berhadiah pada bank Muamalat KC Kendari? 

3. Berapa lama anda sudah menggunakan produk iB hijrah 

rencana berhadiah? 

4. Bagai mana menurut anda tentang tabungan produk iB hijrah 

rencana berhadiah? 

5. Keuntungan apa saja yang ada dapat dari produk ini? 
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6. Bagaimana prosedur yang diterapkan terhadap produk iB hijrah 

rencana berhadiah? 

Formulir pembukaan tabungan IB Hijrah Rencana Berhadiah 
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Wawancara bersama karyawan Bank Muamalat Kendari 

 

Observasi di Bank Muamlat Cabang Kendari 
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Wawancara bersama nasabah Bank Muamalat Kendari 

 

Wawancara bersama nasabah Bank Muamalat Kendari 
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Famplet Hadiah TRB 
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