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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian tersebut maka penulis dapat menyimpulkan

beberapa hal, antara lain:

1. Pengetahuan Nasabah di BRISyariah Cabang Kendari, yaitu dari 99 Responden

yang di amati, terdapat 1 Responden yang kelas intervalnya berada pada 61-80%

dengan kategori baik,  89 Responden yang kelas intervalnya berada pada 41-

60% dengan kategori cukup, 9 Responden yang kelas intervalnya berada pada

21-40% dengan kategori  kurang. Berdasarkan keterangan tersebut dapat

disimpulkan bahwa pengetahuan nasabah pada Bank BRISyariah termasuk

dalam kategori cukup. Dari perhitungan setiap indikator pada variabel

pengetahuan nasabah maka dapat disimpulkan bahwa faktor pendidikan,

informasi atau media massa, lingkungan, dan pengalaman sangat mempengaruhi

pengetahuan nasabah di PT. Bank BRI Syariah Tbk. Cabang Kendari, hal ini

dapat dilihat dari setiap jawaban pada masing-masing indikator yaitu nasabah

menjawab setuju.

2. Preferensi Menabung di Bank BRISyariah Cabang Kendari, yaitu dari 99

Responden yang diamati, terdapat 1 Responden yang kelas intervalnya berada

pada 61-80% dengan kategori baik , 54 Responden yang kelas intervalnya

berada pada 41-60% dengan kategori cukup, 44 Responden yang kelas

intervalnya berada pada 21-40% dengan kategori kurang. Berdasarkan

keterangan tersebut dapat disimpulkan bahwa preferensi menabung pada Bank

BRISyariah Cabang Kendari termasuk dalam kategori cukup.
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Dari perhitungan setiap indikator pada variabel preferensi menabung maka

dapat disimpulkan bahwa faktor budaya, sosial, pribadi dan psikologi sangat

mempengaruhi preferensi menabung di PT. Bank BRI Syariah Tbk. Cabang

Kendari, hal ini dapat dilihat dari setiap jawaban pada masing-masing indikator

yaitu nasabah menjawab setuju.

3. Terdapat Pengaruh yang Positif dan Signifikan  Pengetahuan Nasabah terhadap

Preferensi Menabung di Bank BRISyariah Cabang Kendari. Hal ini dapat di lihat

dari  hasil perhitungan dengan menggunakan uji t  bahwa thitung 6,335 ≥ ttabel

1,988, maka tolak Ho di terimah H1 yang berarti signifikan. Dengan demikian

terdapat pengaruh positif dan signifikan pengetahuan nasabah terhadap

preferensi menabung pada Bank BRISyariah Cabang Kendari. Sedangkan

besarnya pengaruh variabel X terhadap variabel Y, adalah 29,3% dan 70,7%

sisanya dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak di bahas dalam penelitian ini.

B. Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas bahwa ternyata Pengetahuan Berpengaruh

Positif terhadap preferensi menabung maka di ajukan beberapa saran sebagai berikut:

1. Upaya sosialisasi yang lebih intensif oleh pihak Bank BRISyariah terutama

untuk wilayah yang sama sekali belum mengetahui Bank BRISyariah Cabang

Kendari.

2. Bagi kelompok yang sudah atau ingin berhubungan dengan Bank BRISyariah

Cabang Kendari harus di jaga rasa simpatinya jangan sampai dikecewakan .
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